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คํานํา 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐ
กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล ผลการประเมิน  
รวมทั้งขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงาน ไดอยางเหมาะสม เพื่อ
แสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกันและ 
ปราบปรามการทุจริตรวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและ ระดับสากล และ
สามารถบรรลุเปาหมาย ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ ประเด็นการตอตานการทุจริตประพฤติมิชอบ   
ซึ่งมีเปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 หนวยงานผานเกณฑการประเมิน ITA รอยละ 80 (85 คะแนนข้ึนไป)    
 รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การใช
งบประมาณ (3) การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ 
ดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผย ขอมูล และ (10) 
การปองกันการทุจริต  โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของ 
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล ที่เปนปจจุบันบน
เว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงาน       
ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้ จะชวยสนับสนุน 
สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ ไดมี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอน ภาพลักษณเชิงบวก
ใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception 
Index:CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นตอไป  
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1. หลักการและเหตุผล  
 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.)         
ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต   และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” 
 ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ   ไดถูก
กําหนดเปนกลยุทธ ที่สําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งถือเปนการ
ยกระดับใหเปนการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการ
ปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐที่เขา
รับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงาน       ในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
 การประเมิน ITA ไดคํานึงถึงการเก็บขอมูลตัวอยางรอบดานและหลากหลายมิติ เพื่อใหผลการ
ประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บ
ขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้  

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด นํ้าหนัก 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) 
โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่
ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสเทา
เที ยมกั น ในการแสดงความคิด เห็ นต อ
คุณธรรมและความโปรงใสในองคกรของ
ตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความคิดเหน็ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ รอยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก 
(EIT)  เปนการเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือ
ผูติดตอหนวยงานภาครัฐ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน รอยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ การสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล รอยละ 40 
ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 

 กําหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคู
กับระดับผลการประเมิน จําแนกออกเปน 7 ระดับ 

คะแนน ระดับ 
95.00-100 AA 

85.00-94.99 A 
75.00-84.99 B 
65.00-74.99 C 
55.00-64.99 D 
50.00-54.99 E 

0-49.99 F 
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ผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องคการบริหารสวนตําบลบางหิน อําเภอกะเปอร จังหวัดระนอง 
 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน อันดับ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 99.43 2 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 96.76 4 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ 97.72 3 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 93.31 6 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 95.45 5 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT) 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 93.02 7 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ การสื่อสาร 91.84 8 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน 89.98 9 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 100 1 
ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 100 1 

คะแนนเฉลี่ย 77.57  

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบาง
หิน อําเภอกะเปอร จังหวัดระนอง  มีผลคะแนน 96.44 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใส อยูใน
ระดับ ผานดี  โดยจะตองนําขอมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลบางหิน ในป พ.ศ. 2566 มาวิเคราะหประเด็นที่เปนขอบกพรอง หรือจุดออนที่จะตองแกไขโดย
เรงดวน และประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้น เพื่อจัดทําแนวทางมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของหนวยงานใหดีข้ึน ตอไป 
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 3.  การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบรหิารสวนตําบลบางหิน พบวา
มีผลคะแนน 96.44 คะแนน อยูในระดับ ผานดี ดังนี ้
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 

ผลการประเมินจากเครื่องมือประเมิน IIT องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดคะแนน 96.53 ระดับ ผานดี 

1. การปฏิบัติหนาที่ 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

97.72 100.00 98.86 100.00 100.00 100.00 99.43 

 

2. การใชงบประมาณ 

I7 I8 I9 I10 I11 I12 คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

92.00 90.83 98.86 100.00 100.00 98.86 96.76 

 

3. การใชอาํนาจ 

I13 I14 I15 I16 I17 I18 คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

95.45 96.59 94.28 100.00 100.00 100.00 97.72 

 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 

I19 I20 I21 I22 I23 I24 คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

93.17 87.38 86.21 97.69 98.86 96.55 93.31 

 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 

I25 I26 I27 I28 I29 I30 คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

97.72 95.45 94.31 94.31 94.31 96.59 95.45 
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ผลการประเมินจากเครื่องมือประเมิน EIT องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดคะแนน 93.39 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 

EP1 EP2 EP3 EP4 EP5 
คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

90.52 88.35 90.52 96.81 90.52 91.34 

 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ES6 ES7 ES8 ES9 ES10 
คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

90.10 90.10 100.00 93.40 100.00 94.72 
 

8. การปรับปรุงการทํางาน 

ES11 ES12 ES13 ES14 ES15 
คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ คะแนนขอ 

93.40 90.00 100.00 83.50 86.80 90.74 

 

ผลการประเมินจากเครื่องมือประเมิน OIT องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดคะแนน 100.00 

9. การเปดเผยขอมูล 

9.1 ขอมูลพื้นฐาน 

O1 O2 O3 O4 O5 O6 O7 O8 O9 O10 คะแนน
ตัวชี้วัด
ยอย 

คะแนน
ขอ1 

คะแนน
ขอ2 

คะแนน
ขอ3 

คะแนน
ขอ4 

คะแนน
ขอ5 

คะแนน
ขอ6 

คะแนน
ขอ7 

คะแนน
ขอ8 

คะแนน
ขอ9 

คะแนน
ขอ10 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 
9.2 การบริหารงาน 

O11 O12 O13 O14 O15 O16 O17 O18 คะแนน
ตัวชี้วัด
ยอย 

คะแนน
ขอ11 

คะแนน
ขอ12 

คะแนน
ขอ13 

คะแนน
ขอ14 

คะแนน
ขอ15 

คะแนน
ขอ16 

คะแนน
ขอ17 

คะแนน
ขอ18 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
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9.3 การจัดซื้อจัดจาง 

O19 O20 O21 O22 คะแนน
ตัวชี้วัด
ยอย 

คะแนน
ขอ19 

คะแนน
ขอ20 

คะแนน
ขอ21 

คะแนน
ขอ22 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
 

9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O23 O24 O25 O26 คะแนน
ตัวชี้วัด
ยอย 

คะแนน
ขอ23 

คะแนน
ขอ24 

คะแนน
ขอ25 

คะแนน
ขอ26 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
 

9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

O27 O28 O29 O30 คะแนน
ตัวชี้วัด
ยอย 

คะแนน
ขอ27 

คะแนน
ขอ28 

คะแนน
ขอ29 

คะแนน
ขอ30 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
 
10. การปองกันการทุจริต 

10.1 การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 

O31 O32 O33 O34 O35 O36 O37 O38 คะแนน
ตัวชี้วัด
ยอย 

คะแนน
ขอ31 

คะแนน
ขอ32 

คะแนน
ขอ33 

คะแนน
ขอ34 

คะแนน
ขอ35 

คะแนน
ขอ36 

คะแนน
ขอ37 

คะแนน
ขอ38 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

 
10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

O39 O40 O41 O42 O43 คะแนน
ตัวชี้วัด
ยอย 

คะแนน
ขอ39 

คะแนน
ขอ40 

คะแนน
ขอ41 

คะแนน
ขอ42 

คะแนน
ขอ43 

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
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ขอเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  จากสาํนักงาน ป.ป.ช. 
 หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT ที่มีคา
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูที่  96.44 คะแนน 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
  ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัด I2 คะแนน  100 ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่  I21  86.21คะแนน   
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
  ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ e 4 คะแนน 98.41  ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนา
และปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ e 14 คะแนน 85.95 
 ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามที่มี
ผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  
 สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 
 - e 2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่ของ
หนวยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควร
วิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทา
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o18) เพื่อลด
การใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงาน
และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลว
เผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
 - e 7  ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทาง
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 - e 10 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน
ยังไมมีหรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน ดังนั้น 
หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน (อางอิงจาก o28) 
โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
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 - e 12  ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็ว กวาที่  
ผานมา ดังนั้น หนวยงานควรปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) และ
คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  โดยมุงเนนการอํานวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการที่รวดเร็วกวาที่ผานมา นอกจากนี้ หนวยงานอาจเผยแพร
ผลการดําเนินงานที่แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
รายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจาก o13) ขาวประชาสัมพันธ (อางอิงจาก o7) แผนพับ อินโฟกราฟก 
ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน (อางอิงจาก o9)  เปนตน 
 - e 14 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ  และเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) 
 สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
 - e 5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการ
ดําเนินงานหรือโครงการยังไมกอใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปด
โอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการ
ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ  และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
 - e 6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทาง
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 - e 12 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน
ยังไมมีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็ว กวาที่ผานมา 
ดังนั้น หนวยงานควรปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) และคูมือหรือ
มาตรฐานการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  โดยมุงเนนการอํานวยความสะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการที่รวดเร็วกวาที่ผานมา นอกจากนี้ หนวยงานอาจเผยแพรผลการ
ดําเนินงานที่แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
รายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจาก o13) ขาวประชาสัมพันธ (อางอิงจาก o7) แผนพับ อินโฟกราฟก 
ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน (อางอิงจาก o9)  เปนตน 
 - e 14 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ  และเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) 
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 - e 15 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน
ยังขาดการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรมีการกําหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต (อางอิงจาก o36) ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตประจําปที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย (อางอิงจาก o38) 
 3. การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT)  
  ไดคะแนนผลการประเมนิตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑที่กําหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง 

แนวการปรับปรุงแกไขการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตําบลบางหินตามขอเสนอแนะของสํานักงาน ปปช. 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่                 99.43 คะแนน จากผลคะแนน IIT พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุง 1 เรื่อง 

ไดแก การใชทรัพยสินของราชการ ควรประชาสัมพันธ
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก โดย
หนวยงานตองจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการที่ถูกตองและเผยแพรใหบุคลากรภายในได
รับทราบและนําไปปฏิบัติ 2) หนวยงานตองมีกระบวนการ
เฝาระวัง  ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน  และสราง
ความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายในในการรองเรียนเมื่อพบการ
ทุจริตภายในหนวยงาน  รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของ
ฝายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกมาปรับปรุง  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ               96.76 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ                     97.72 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ    93.31 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต      95.45 คะแนน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT)  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน          93.02 คะแนน จากผลคะแนน EIT พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุง 2 เรื่อง 

1) การจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ
สามารถสงความคิดเห็นเกี่ยวกับการใหบริการ และมีการ
ชี้แจงขอสงสัยไดอยางชัดเจน 2) การปรับปรุงการทํางาน 
พบวา ควรเปดโอกาสใหผูรับบรกิาร ผูมาติดตอ หรือผูมีสวน
ได เ สี ย เข ามามีส วนร วมในการปรับปรุ งพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น   

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร        91.84 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรบัปรุงการทํางาน         89.98 คะแนน 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล                 100.00 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบวา การเปดเผยขอมูล และการ

ปองกันการทุจริต ควรรักษามาตรฐานของคะแนนไว ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต          100.00 คะแนน 
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ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 จากการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 องคการบริหารสวนตําบลบางหนิ ไดพิจารณาเพื่อกําหนดมาตรการในการสงเสรมิคุณธรรมและความ
โปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี ้

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 
 

1. มาตรการปองกัน
การใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 

1.นํามาตรการการใชทรัพยสิน
ของทางราชการและคูมือการใช
ทรัพยสินของทางราชการ ที่ได
แจงใหบุคลากรในหนวยงาน
ทราบแลว รวมทั้งไดเผยแพร
ผานเว็บไซด 
www.banghin.go.th 
 มาแจงในที่ประชุมประจําเดือน
ใหบุคลากรทราบอีกครัง้ เพื่อให
ยึดถือปฏิบัติตามอยางเครงครัด 
2. จัดทําแผนผังขั้นตอนการใช
ทรัพยสิน/การยมืพสัดุ เผยแพร 
ณ ที่ทําการองคการบริหารสวน
ตําบลบางหิน 

กองคลงั ม.ค. - มี.ค.
66 

รายงานผลการ
ดําเนินการให
ผูบริหารทราบภายใน
เดือนเมษายน 2566 

2. การปรบัปรุง
ระบบการทํางานการ
เพิ่มประสิทธิภาพ
การสือ่สาร 

1. ประชาสัมพันธการ
ดําเนินงาน ของ อบต. ผานทุก
ชองทางการสือ่สาร ม ี

www.banghin.go.th 
เฟสบุค อบต.บางหิน 
2. จัดทําแบบสํารวจความพึง
พอใจของผูรบับริการ 
3. มีการจัดทําประชาคมตําบล 
 

สํานักปลัด ตลอดป 
2566 

ประกาศเผยแพรให
ประชาชนทราบ ถึง 
ชองทางการมสีวน 
รวมในการตอบแบบ 
ความพึงพอใจและ
แบบสํารวจความคิด
เห็น และประชา
สัมพันธทาง 
www.banghin.go.t
h 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 
 

3. จัดทํามาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายใน
หนวยงานและ
วิเคราะหความเสี่ยง
การทจุริต 

1. แตงตั้งคณะทํางานจัดทํา
มาตรการฯ 
2. มอบหมายใหแตละสวนงาน
รับผิดชอบในการดําเนินการ 

สํานักปลัด ม.ค. – มี.ค. 
2566 

รายงานผลและ
เอกสารตาง ๆ ตาม
ตัวชี้วัดที่ 10 การ
ปองกันการทจุริตเพื่อ
นําไปเปดเผยบน
เว็บไซต อบต.บางหิน 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน  
 แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

วิเคราะหผลการประเมิน  การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  การกําหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

E2 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา
เ จ า ห น า ที่ ข อ ง ห น ว ย ง า น มี ก า ร
ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยาง
ไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ  

E12 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความ เห็ นว าหนวยงานยั ง ไมมีการ
ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการใหมีความสะดวก
รวดเร็ว กวาที่ผานมา  

E15 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยง านยั ง ขาดก าร
ปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมาก
เทาที่ควร 

1. จัดทํา คูมือ/แนวทางการปฎิบัติงาน
หรือการใหบริการที่กําหนดผูรับผิดชอบ
ขั้น ตอนและระยะเวลา ใหชัดเจน มีการ
เผยแพรขอมูล/แนวทางการปฏิบัติแก 
พนักงานสวนตําบลและพนักงานจาง 
เพื่อยึดถือการปฏิบัติประเมินประสิทธิ 
ภาพ การใหบริการของผูมาติดตอรับ
บริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงายรวมทง 
กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให คุณ ใหโทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 

2.จัดทําแนวทางการประพฤติตนทาง
จริยธรรมที่ควรและไมควรทํา (Dos & 
Don’ts) เพื่อ ล ด ค ว า ม สั บ ส น 
เ กี่ ย วกั บพฤติกรรมสี เทา  และเปน
แนวทาง  ในการประพฤติตน  ทาง
จริยธรรม 

1.จัดทํา คูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ
การใหบริการที่กําหนดผูรับผิดชอบขั้น 
ตอนและระยะเวลา ใหชัดเจน  

2. จัดทําแนวทางการประพฤติตนทาง
จริยธรรมที่ควรและไมควรทํา (Dos & 
Don’ts) 

3. เผยแพรจั ดทํ าคูมื อ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานลงใน ชองทางการติดตอภายใน
หนวยงานทุกชนิด บนเว็บไซดหลัก อบต.
บางหิน www.banghin.go.th 

4. เ ผยแพรจั ดทํ าคู มื อ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานใหบุคลากรภายในหนวยงาน
ทราบ 

 

สํานักปลัด ไตรมาส 1 
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ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

วิเคราะหผลการประเมิน  การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  การกําหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

E2 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา
เ จ า ห น า ที่ ข อ ง ห น ว ย ง า น มี ก า ร
ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยาง
ไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ  

E12 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความ เห็ นว าหนวยงานยั ง ไมมีการ
ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการใหมีความสะดวก
รวดเร็ว กวาที่ผานมา 

E14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวน
ร ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงาน
ใหดีขึ้นเทาที่ควร 

1.  พัฒนาชองทางการใหบริการใน
รูปแบบออนไลน หรือ E-Service เพื่อ
ลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวย
สรางความเทาเทียมในการดําเนินงาน
และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น 

2. จัดทําคูมือบริการประชาชน  แสดงให
เห็นถึ งขั้นตอน  ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ประชาชนไดรับ
รู 

1. จัดทําชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน หรือ E-Service  

2. เผยแพรจั ดทํ าคูมื อ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานลงใน ชองทางการติดตอภายใน
หนวยงานทุกชนิด บนเว็บไซดหลัก อบต.
บางหิน www.banghin.go.th 

3. เ ผยแพรจั ดทํ าคู มื อ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานใหบุคลากรภายในหนวยงาน
ทราบ 

 

ทุกสวนราชการใน
สังกัด อบต.บางหิน 

ไตรมาส 1 - 2 
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ประเด็นที่ 3 ชองการและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

วิเคราะหผลการประเมิน  การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  การกําหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรอืผูมาติดตอ
ร า ช ก า ร กั บ ห น ว ย ง าน บ า ง ร ายมี
ความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึง
ขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ  

E7  ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึง
ขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 
E10 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังไมมีหรือไม
ทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือ
รองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ใน
หนวยงาน 

1. หนวยงานควรมีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร  ผ าน
ชองทางที่หลากหลายและอํานวยความ
สะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการ
ปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน เปน
ปจจุบัน 

2. หนวยงานควรเผยแพรชองทางการ
รองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผาน
ชองทางออนไลนโดยจัดใหมีมาตรการ
คุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว
ใ น จุ ด ที่ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ส า ม า ร ถ
สั ง เ กต เห็น ได ง าย เ ชน  บริ เ วณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของ
หนวยงาน เปนตน 

1. ผูบริหารแจงใหเจาหนาที่ในสังกัดทุก
คนนําขอมูลการปฏิบัติงานตามภารกิจที่
อ ยู ใ น ค ว า ม รั บ ผิ ด ชอ บ ขอ ง ตน เ อ ง 
ประชาสัมพันธผานเว็บไซต อบต. , เฟสบุค 
อบต. เปนตน ใหเปนปจจุบนัอยูตลอดเวลา 

2. เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่
ของหนวยงาน ประชาสัมพันธผานเว็บไซต 
อบต. , เฟสบุค อบต. เปนตน 

ทุ ก ส ว น ร าช ก า ร ใน
สังกัด อบต.บางหิน 

ตลอดปงบประมาณ 

 



15 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

วิเคราะหผลการประเมิน  การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ   การกําหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ผูรับผิดชอบ  ระยะเวลา 

I21 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานมี 
การขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ 
ไปใชปฏิบัติงานอาจไมถูกตองในบางครั้ง  

 

1. หนวยงานควรจัดทําคูมือ มาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ 
และ ครุภัณฑในแตละสวนงาน เปน
ระยะ   

2. มี ก ารประชาสั มพันธ คู มื อ  หรื อ  
แนวทางดังกลาวใหบุคลากร ถือปฏิบัติ 
อยางเครงครัดและ กําชับใหบุคลากร 
ภายใน หนวยงานมีการขออนุญาต ใน 
การยืมทรัพยสินอยาง ถูกตอง   

3. ค ว ร ส ร า ง จิ ต สํ า นึ ก ที่ ดี ใ น ก า ร
รับผิดชอบงานตอหนาที่ เพื่อใหเกิดการ 
แยกแยะ ระหวางผลประโยชนสวนตน 
และผลประโยชนสวนรวม  

4. รวมทั้งการเสริมสราง จิตสํานึกการ
เปนเจาหนาที่ ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน 
จริยธรรม 

1. แจงแนวทางการใชทรัพยสินของทาง
ร า ช ก า ร  ไ ว ใ น คู มื อ ม า ตร ฐ านก า ร 
ปฏิบัติงานเจาหนาที่  หนวยงานใหถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัด 

2. มีการตรวจสอบวัสดุ และ ครุภัณฑใน
แตละสวนงาน เปนระยะ   

3.. ใหบุคลากรไดเขารับการฝกอบรมที่มี
การสอดแทรกสาระดานจริยธรรมของ   
เจาหนาที่ของรัฐใน หลักสูตร หรือกิจกรรม 
เ ส ริ ม ส ร า ง / ส ง เ ส ริ มจ ริ ย ธ ร รมของ   
หนวยงาน 

กองคลงั ตลอดปงบประมาณ 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

วิเคราะหผลการประเมิน  การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  การกําหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

I8  ป ร ะ เ ด็ น  บุ ค ล าก ร บ า ง ร าย ใน
หน วยง านไม ทร าบขอมู ล เ กี่ ย วกับ
งบประมาณของหนวยงานหรือของสวน
งานที่รับผิดชอบ 

 

1. พั ฒ น า วิ ธี ก า ร เ ผ ย แ พ ร แ ล ะ 
ประชาสัมพันธแผนการดําเนินงาน และ
แผนการใชจายงบประมาณ ประจําปใน
รู ป แบ บ กา ร ส รุ ป ข อ มู ล  ห รื อ ข า ว 
ประชาสัมพันธภายใน  

2. ชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณ 
ป ร ะ จํ า ป ใ ห แ ก บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น 
หนวยงาน ในรูปแบบการสรุปขอมูล 
หรือขาว ประชาสัมพันธภายใน และ
เผยแพร ใหบุคลากรภายในหนวยงานได 
รับทราบอยางทั่ว  ถึงผานชองทางการ
สื่อสารตางๆ ทางชอง ออนไลน (Line , 
Facebook) หรือ บอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน 

1. ชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณใหแก
บุคลากรภายในหนวยงาน ในที่ประชุม
ประจําเดือน  

2. เ ผยแพร ประชาสัมพันธ  แผนการ
ดํ า เ นิ น ง า น แ ล ะ  แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย 
งบประมาณประจําปใน รูปแบบการสรุป
ขอมูล หรือ ขาวประชาสัมพันธภายใน 
และเผยแพรใหบุคลากร ภายในหนวยงาน 
ไดรับทราบ 

กองคลงั ไตรมาส 1 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  

วิเคราะหผลการประเมิน  การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  การกําหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

I15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวย  
งาน เห็นวาผูบังคับบัญชามอบหมาย 
คัดเลือกผูเขารับ การฝกอบรม ศึกษาดู 
งาน หรือใหทุนการศึกษาอยางไมเปน
ธรรม  

1. หนวยงานควรจัดทํานโยบายหรือ
แผนการบริหาร   และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มุงเนนการ  แกไขปญหาการ
ประเมินการปฏิบัติงาน  หรือคัดเลือกผู
เขารับการฝกอบรม ศึกษา ดูงาน หรือ 
ทุนการศึกษาอยางไมเปนธรรม   

2. หนวยงานกํากับติดตามการขับเคลื่อน
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลตามขอ 1 โดย เปดเผยหลักเกณฑ
การบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่  สอดคลองกับประเด็นขางตนโดย 
ละเอียด 

3. หนวยงานประมวลจริยธรรม สําหรับ
เจาหนาที่ของรัฐ 

1.จั ดทํ าแผนการบริ ห ารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

2. ติดตามผลแผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

 3. แ จ ง ป ร ะม วล จริ ย ธ ร ร ม  สํ าหรั บ
เจาหนาที่ของรัฐในที่ ประชุมประจําเดือน 

สํานักปลัด ไตรมาส 1 

ไตรมาส 4 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

วิเคราะหผลการประเมิน   การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ   การกําหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

E10 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมา 
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี 
ความเห็นวาหนวยงานยังไมมีหรือไม 
ทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือ 
รองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ใน
หนวยงาน  
E15 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมา 
ติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี  
ความเห็นวาหนวยง านยั ง ขาดก าร 
ปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมาก 
เทาที่ควร 

1. หนวยงานควรเผยแพรชองทางการ 
รองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผาน 
ชองทางออนไลนโดยจัดใหมีมาตรการ
คุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว  
ใ น จุ ด ที่ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ส า ม า ร ถ
สั ง เ กต เห็น ได ง าย เ ชน  บริ เ วณจุด 
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของ
หนวยงาน เปนตน  
2 .  ห น ว ย ง า น ค ว ร มี ก า ร กํ า ห น ด 
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ที่
มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสราง 
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงาน
ผลการดําเนินงานปองกันการทุจริต
ประจําปที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย) 

 

1. ประกาศจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน
การทุจริตของ เจาหนาที่  

2. จัดทําคําสั่งเจาหนาที่รับ เรื่องรองเรียน
รองทุกขของ เจาหนาที่  

3. จัดทําชองทางรองเรียน การทุจริตแยก
จากการรองเรียนทั่วไป 

4 . ประชาสัมพันธ หลักเกณฑการบริหาร
และ พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  

 




