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คําสั่งองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 

ที่ 317/2565 

เรื่อง แตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส   

(พ.ศ. 2566 – 2570) 

************************ 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการ
จัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว  องคการ
บริหารสวนตําบลบางหินไดพัฒนาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ใหสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) แผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคง
แหงชาติ และแผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนําหลักธรรมาภิบาลสําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมาเปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
 เพื่อใหการดําเนินการพัฒนาจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตาํบล
บางหินเปนไปดวยความเรียบรอย  บรรลุวัตถุประสงค  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน  ขอแตงตั้ง
คณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 - 
2570)  ซึ่งประกอบดวย 
 1. นายกองคการบริหารสวนตําบลบางหิน ประธานคณะทํางาน 
 2. ประธานสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน รองประธานคณะทํางาน 
 3. ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางหิน คณะทํางาน 
 4. หัวหนาสํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล คณะทํางาน 
 5. ผูอํานวยการกองคลัง คณะทํางาน 
 6. ผูอํานวยการกองชาง คณะทํางาน 
 7. นักทรัพยากรบุคคล คณะทํางาน 
 8. นักวิชาการศึกษา คณะทํางานและเลขานุการ 
 9. นักวิเคราะหนโยบายและแผน คณะทํางานและเลขานุการ 
 โดยใหคณะทํางานมีหนาที่  ดังนี้ 
 1. ศึกษาวิเคราะหทําความเขาใจกรอบแนวคิดในการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
 2. ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 3. วางแผน  จัดทํา  ทบทวน  และพัฒนาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

4. กํากับดูแล... 
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 4. กํากับดูแลใหมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
 5. จัดทํารายงานติดตามและสรุปผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

 ทั้งนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป  

  สั่ง  ณ  วันที่  25  สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕65  

 

 
 
 

 

 

 (นายวิชัย    ศรีเจริญ) 
 นายกองคการบรหิารสวนตําบลบางหิน 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 

เรื่อง แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  (พ.ศ. 2566 – 2570) 

************************ 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการ
จัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมี
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย ที่จะเปนแนวทางการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลตามวิสัยทัศน ในป พ.ศ. 2580 กลาวคือ 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา
อยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศใน
หลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ กําหนด
เปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ  
ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม
หลักการกระจายอํานาจการปกครอง  เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ
เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น  ซึ่งนําไปสูการพัฒนาโดยยึดหลักแหงการปกครองชุมชนของตนเองตาม
เจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นตามกรอบกฎหมายกําหนด และตองเปนไปเพื่อการคุมครองประโยชนของ
ประชาชนในทองถิ่น 

 เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ  ใหเกิดเปนรูปธรรม องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงขอแสดง
เจตนารมณในการตอตานการทุจริต  ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส (พ.ศ. 2566 - 2570)  เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริต
ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน    

                                      ประกาศ  ณ  วันที่  16  เดือน  กันยายน  พ.ศ.  2565 
 
 

 (นายวิชัย  ศรีเจริญ) 
 นายกองคการบรหิารสวนตําบลบางหิน 



คํานํา 
 องคการบริหารสวนตําบลบางหิน  ไดจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงานใหมีความโปรงใสความสุจริต บังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนตลอดจนแสดงให
เห็นถึงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการตอตานการทุจริตอยางเปนรูปธรรม อันจะ
สงผลตอการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ซึ่งจะสงผลใหประชาชนเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในการทํางานของหนวยงานมากยิ่งขึ้น 
 องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดพัฒนาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 
2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความ
มั่นคงแหงชาติ และแผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนําหลักธรรมาภิบาลสําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมาเปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 บทนํา ประกอบดวย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงคของการจัดทําแผน เปาหมาย และประโยชนของการจัดทําแผน 
 สวนที่ 2 ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจํานวนงบประมาณที่ดําเนินการใน 5 ป 
(พ.ศ. 2566 - 2570)  16 โครงการ/ 14 มาตรการ/ 8 กิจกรรม รวมทั้งสิ้นจํานวน 38 รายการ แยกตาม 4 มิติ  
ดังนี้ 
  มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต จํานวน 7 โครงการ / 1 มาตรการ / 1 กิจกรรม 
  มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส จํานวน 5 โครงการ / 9 มาตรการ / 4 กิจกรรม 
  มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน จํานวน 2 โครงการ / 1 
มาตรการ / 1 กิจกรรม 
  มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 
2 โครงการ / 3 มาตรการ / 2 กิจกรรม 
 สวนที่ 3 ประกอบดวย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 
 องคการบริหารสวนตําบลบางหินหวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน จะเปนสวนหนึ่งที่ชวย
ขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะนําไปสูเปาหมายของแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ       
ที่กําหนดไววา “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 
องคการบรหิารสวนตําบลบางหิน 

กันยายน 2565



สารบัญ 

เรื่อง              หนา 

สวนที่ 1 บทนํา 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร 1 
หลักการและเหตุผล  3 
วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 4 
เปาหมาย 4 
ประโยชนของการจัดทําแผน 5 
สวนที่ 2 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ และงบประมาณที่ดําเนินการ  แยกตาม 4 มิติ     7 
สวนที่ 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการตามแผนปฏิบัติการฯ 15 
 มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 
 มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส  
 มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน  
 มิติที่ 4 การยกระดบักลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนที่ 1 
บทนํา 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร 
  สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ  ไดจัดแนวทางการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต  โดยมี 3 ข้ันตอน  ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1  การกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   โดยพิจารณาจาก 2 ปจจัย คือ ดานโอกาส  และดานผลกระทบ  และการใหคะแนนทั้ง 2 ปจจัย  มี
รายละเอียดดังนี้ 
   1. โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)  พิจารณาความเปนไปไดที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงในชวงเวลา
หนึ่งในรูปของความถี่  หรือความนาจะเปนที่จะเกิดเหตุการณนั้น ๆ 
   2. ผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดความเสี่ยงนั้น  โดยสามารถ
แบงปนผลกระทบทางดานการเงินและผลกระทบที่ไมใชการเงิน 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหิน  กําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  ดังนี้ 
 1. เกณฑโอกาสที่จะเกิด (Likelihood)   

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)  
5 โอกาสเกิดการกระทําทุจริตมากกวา 10 ครั้งตอป 
4 โอกาสเกิดการกระทําทุจริตไมเกิน 5 ครั้งตอป 
3 โอกาสเกิดการกระทําทุจริตไมเกิน 3 ครั้งตอป 
2 โอกาสเกิดการกระทําทุจริตไมเกิน 2 ครั้งตอป 
1 โอกาสเกิดการกระทําทุจริตไมเกิน 1 ครั้งตอป 

 2. เกณฑผลกระทบ (Impact) 
  2.1 เกณฑผลกระทบ (Impact) ทางดานการเงิน 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  
5 ความเสียหายตัง้แต 6,000,000 บาทขึ้นไป  
4 ความเสียหายตัง้แต 350,000 บาท ถึง 6,000,000 บาท  
3 ความเสียหายตัง้แต 50,000 บาท ถึง 350,000 บาท 
2 ความเสียหายตัง้แต 10,000 บาท ถึง 50,000 บาท 
1 ความเสียหาย 10,000 บาท หรือนอยกวา 

   2.2 เกณฑผลกระทบ (Impact) ท่ีไมใชทางดานการเงิน 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) คําอธิบาย  

5 เกิดความเสียหายตอรัฐเจาหนาที่ถูกลงโทษช้ีมลูความผิดเขาสูกระบวนการ
ยุติธรรม  

4 รองเรียนตอหนวยตรวจสอบภายนอก และมีการตรวจสอบพบความเสียหาย 
3 รองเรียนหนวยตรวจสอบขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน และมีการ

ตรวจสอบพบความเสียหาย 
2 รองเรียนหนวยตรวจสอบขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน และมีการ

ตรวจสอบไมพบความเสียหาย 
1 ไมมีขอรองเรียน 



2 
 

 3. เกณฑการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
Risk Score 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

5 สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ํา ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ํา ต่ํา ปานกลาง สูง สูงมาก 
1 ต่ํา ต่ํา ปานกลาง สูง สูง 

  ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต  
    สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ํา  
    สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง  
    สีสม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง  
    สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

 ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต และการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 

ลําดับที ่ ขั้นตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

Risk Score 
(L x I) 

1 การจัดซื้อจัดจาง ดานการปฏิบัติตามระเบียบ 
กฎหมาย ขอบังคบั 

1 1 1 

2 การอุดหนุนงบประมาณตอ
หนวยงานอื่น 

ดานการปฏิบัติตามระเบียบ 
กฎหมาย ขอบังคบั 

1 1 1 

3 การควบคุมงานกอสราง 1. ผูรับจางดําเนินการลาชา 
2. สภาพแวดลอมที่ไมสามารถ
ควบคุมได 

1 1 1 

4 งานธุรการและงาน 
สารบรรณ 

1. การรับหนังสือตกหลน   
2. การจัดเก็บหนังสือ    

1 1 1 

5 การใชประโยชนทรัพยสิน
ของทางราชการ 

นําทรัพยสินของทางราชการไป
ใชประโยชนสวนตน 

1 1 1 

6 การให บ ริก ารสาธารณ ะ 
และการใหบริการภารกิจที่
ไดรับถายโอน 

1. ให บ ริ ก ารไม เป น ไปตาม
ม า ต ร ฐ า น  เ ช น  ใ ช เ ว ล า
ใหบริการนานกวาที่กําหนดไว   
2. ไม มี เจ าหน าที่ ที่ มี ความรู
โดยตรงเกี่ยวกับภารกิจที่ไดรับ
ถายโอน เชน งานจดทะเบียน
พาณิชย 

1 1 1 
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 การจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  มาตรการ หมายถึง  วิธีการที่จะทําใหไดรับผลสําเร็จ (วิธีปองกัน)  หรือแนวทางที่ตั้งขึ้นเพื่อไมไดเกิดสิ่ง
ที่ไมพึงปรารถนา  แลวนํามาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  เพื่อควบคุมหรือลดโอกาสเกิดการทุจริตโดย
ลําดับความเสี่ยงการทุจริตที่สูงมาก (สีแดง)  จะถูกเลือกมาทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  สวนลําดับ
ถัดมาสูง (สีสม)  และปานกลาง (สีเหลือง)  จะถูกเลือกในลําดับตอมา  มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอาจ
มีหลากหลายวิธีการ  องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดคัดเลือกและประเมินความคุมคาเหมาะสมกับระดับความ
เสี่ยงผลปรากฏวาความเสี่ยงอยูในระดับต่ําทั้งหมด 

2. หลักการและเหตุผล 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร
ชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ ให
สอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมียุทธศาสตรชาติ 20 ป 
(พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ที่จะ
เปนแนวทางการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลตามวิสัยทัศน ในป พ.ศ. 2580 กลาวคือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายในการ
พัฒนาประเทศให “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติ
และในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวชี้วัดไววา 
ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูใน
อันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เพื่อใหบรรลุผลดังกลาว จึง
ไดนําผลการประเมิน ITA ไปกําหนดเปนตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด 
(รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป 
พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูใน
อันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา 57 คะแนน และหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอย
ละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป   
  องคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพรผลคะแนนดัชนีการ
รับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจําป 2564 ผลปรากฏวาประเทศไทยได 35 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 110 โลก ซึ่งลดลงจากป 2563 ยอมสะทอนใหไดเห็นวาประเทศ
ไทยยังตองแกไขปญหาการทุจริตอยางเรงดวน  
 โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 
ปจจุบันมีองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐ
ภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ที่มุงเนนการกระจาย
อํานาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปน
หนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปน
กลไกสําคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนําไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถิ่นปราศจากการ
ทุจริต นําเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถิ่นของตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริงแลว 
ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเกิด
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ความยั่งยืน รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยยึดหลักแหงการปกครองชุมชนของ
ตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น และสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานหลักใน
การจัดทําบริการสาธารณะ รวมทั้งมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในระดับพื้นที่ สวนการกํากับดูแลองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจะทาํไดเทาทีจ่ําเปนตามกรอบกฎหมายกําหนด และตองเปนไปเพื่อการคุมครองประโยชนของ
ประชาชนในทองถิ่น 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงใหความสําคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ควบคูไปกับการปองกันการทุจรติ โดยไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและนําไปสูการปฏิบัติให
มีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน      (พ.ศ. 2566 – 
2570) อันจะสงผลตอการขับเคลื่อนใหบรรลุคาเปาหมายของแผนแมบทฯ ที่กําหนดไววา ในป พ.ศ. 2570 
หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมทั้งประเทศไทย
ตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได
คะแนนไมต่ํากวา 57 คะแนน   

3. วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 
 (1)  เพื่อแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบางหินตอสาธารณชน  
  (2)  เพื่อสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาที่
ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถิ่น 
ปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  
 (3)  เพื่อใหการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหินเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
เปดเผย โปรงใส และตรวจสอบได  
 (4)  เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ให
สอดคลองและเหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถิ่น 
 (5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหินที่มี
ประสิทธิภาพ เขมแข็ง และลดการทุจริต 

4. เปาหมาย 
 (1) คดีทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลบางหินลดลง รอยละ 50 ในป พ.ศ. 2570 ในปที่ผานมา
องคการบริหารสวนตําบลบางหินไมมีคดีทุจริต 
 (2) องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีคะแนน ITA เพิ่มขึ้นและผานเกณฑการประเมิน ITA  (85 คะแนน
ขึ้นไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนข้ึนไป ในป พ.ศ. 2570  

คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
จํานวนคดีทุจริตลดลง รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 
คะแนน ITA 85 คะแนน 87 คะแนน 89 คะแนน 91 คะแนน 93 คะแนน 
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5. ประโยชนของการจัดทําแผน 
 (1)  ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบางหินไดแสดงเจตจํานงสุจริตตอสาธารณชน  
  (2)  องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองคกรมีจิตสํานึกและความ
ตระหนักในการปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชนสุข
แกประชาชนทองถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชน
โดยมิชอบ  
 (3)  องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีการบริหารราชการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย 
โปรงใส และตรวจสอบได  
 (4)  ประชาชนมีสวนรวมในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริตขององคการบริหารสวน
ตําบลบางหิน 
 (5)  เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหินที่มี
ประสิทธิภาพ เขมแข็ง และลดการทุจริต 
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16 โครงการ/ 14 มาตรการ/ 8 กิจกรรม รวมจํานวน 38 รายการ ดังนี้

ป 2566 ป2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570

งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท)

1 การสรางสังคมที่ไมทนตอ 1.1 การสรางจิตสํานึกและความตระหนัก

การทุจริต แกบุคลากรทั้งขาราชการการเมืองฝาย

ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น

และฝายประจําขององคปกครองสวน

ทองถิ่น

1.1.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความ 1. โครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบ 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00

ตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอํานาจ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากร

หนาที่และการประพฤติตนตามประมวล องคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิก

จริยธรรม ทองถิ่น

2. โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูกฎหมาย ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

และระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหแก

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและ

สมาชิกทองถิ่น

สวนที่ 2

                  องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบดวย 

มิติ

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  (พ.ศ. 2566 - 2570)

ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน อําเภอกะเปอร  จังหวัดระนอง

ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
หมาย
เหตุ
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ป 2566 ป2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570

งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท)

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
หมาย
เหตุ

3. มาตรการ "สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวล ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

จริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน"

1.1.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความ 4. โครงการปองกันผลประโยชนทับซอนของ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ตระหนักในการยึดมั่นผลประโยชน องคการบริหารสวนตําบลบางหิน

สวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน ที่จะ

ไมกระทําการเปนการขัดแหงผลประโยชน

หรือการมีผลประโยชนทับซอน

1.1.3 เสริมสรางจิตสํานึกและคานิยม 5. โครงการสงเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมา ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ความซื่อสัตยสุจริต และการตอตาน ภิบาลเพื่อปองกันการทุจริต

การทุจริต 6. โครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อเสริมสราง

วัฒนธรรมองคกรสุจริต

7. โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนไป ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ตามมาตรฐาน  ดวยความวิริยะอุตสาหะ และ

ซื่อสัตยสุจริต

1.2การสรางจิตสํานึกและความตระหนัก 

แกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น

1.2.3 เสริมสรางจิตสํานึกและความ 8. กิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคล ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ตระหนักในความซื่อสัตยสุจริต และการ ที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ

ตอตานการทุจริต
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ป 2566 ป2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570

งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท)

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
หมาย
เหตุ

1.3 การสรางจิตสํานึกและความตระหนัก

แกเด็กและเยาวชน

1.3.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความ 9.โครงการโรงเรียนคุณธรรม ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ตระหนักใหมีจิตสาธารณะ และรับผิดชอบ

สวนรวม

7 โครงการ / 1 มาตรการ / 1 กิจกรรม 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00

2 การบริหารราชการดวย 2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะของ

ความโปรงใส องคกรปกครองสวนทองถิ่น

2.1.1 การเปดเผยขอมูลการบริหารงาน 1. มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสาร ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

และการดําเนินงาน เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน

2.1.2 การเปดเผยขอมูลการบริหารเงิน 2. โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหาร ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

งบประมาณ งบประมาณ

2.1.3 การเปดเผยขอมูลและพัฒนา 3. มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ทรัพยากรบุคคล ติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของ

องคการบริหารสวนตําบลบางหิน

รวมมิติที่ 1
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งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท)

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
หมาย
เหตุ

2.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใส

2.2.1 การแสดงเจตนารมณในการปฏิบัติ 4. มาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลัก ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

หนาที่และบริหารงานดวยความซื่อสัตย คุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร

สุจริตเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล องคการบริหารสวนตําบลบางหินดวยการจัดทํา

ของผูบริหาร แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใส

2.2.2 การจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรม 5. มาตรการ NO Gift Policy ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

และความโปรงใสภายในหนวยงาน 6. มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหาร ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

บุคคล

7. กิจกรรม "สรางความโปรงใสในการพิจารณา ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

เลื่อนขั้นเงินเดือน"

8. กิจกรรม "วิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางประจําป" ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

9. มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

องคการบริหารสวนตําบลบางหิน

10. กิจกรรมการใชบัตรคิวในการติดตอราชการ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

11. โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชน ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)

2.2.3 การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกัน 12. มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

การทุจริต ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส



11

ป 2566 ป2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570

งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ
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เหตุ

2.3 มาตรการลดการใชดุลพินิจในการ

ปฏิบัติงาน

2.3.1 จัดทําขอตกลงระหวางบุคลากรใน 13. กิจกรรม "การจัดขอตกลงการปฏิบัติราชการ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

องคกรใหปฏิบัติหนาที่ราชการดวย ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน"

ความซื่อสัตยสุจริตมีคุณธรรมจริยธรรม

ใชดุลยพินิจดวยความสุจริตภายใตกรอบ

ธรรมาภิบาล

2.3.2 มีการจัดทําแผนภูมิขั้นตอน/คูมือ 14. โครงการจัดทําคูมือสําหรับประชาชนผาน ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

การปฏิบัติงานและระยะเวลาการดําเนิน สื่ออิเล็กทรอนิกส

การเกี่ยวกับการบริการประชาชน ราย 15. โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ละเอียดที่เกี่ยวของในแตละขั้นตอน เปด งานสําหรับเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล

เผย ณ ที่ทําการและในระบบเครือขาย บางหิน

สารสนเทศขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 16. โครงการจัดทํามาตรฐานการใหบริการ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ประชาชน

2.3.3 มีการกระจายอํานาจการตัดสินใน 17. มาตรการออกคําสั่งมอบหมายงานขององคการ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

เกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติ บริหารสวนตําบลบางหิน

ราชการแทนหรือการดําเนินการอ่ืนใดของ 18.มาตรการกระจายอํานาจขององคการบริหาร

ผูมีอํานาจในองคกรปกครองสวนทองถิ่น สวนตําบลบางหิน

เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชน

และประชาชน

5 โครงการ / 9 มาตรการ / 4 กิจกรรม 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00รวมมิติที่ 2



12

ป 2566 ป2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570

งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท)

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
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3 การสงเสริมบทบาทและ 3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวม

การมีสวนรวมของภาค บริหารกิจการขององคกรปกครองสวน

ประชาชน ทองถิ่น

3.1.1 การมีสวนรวมในการจัดทําแผน 1. โครงการจัดเวทีประชาคม 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00

พัฒนา การจัดทํางบประมาณ 2. โครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00

ในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวน

ตําบลบางหิน

3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบ และการ 3. กิจกรรมประเมินผลการปฏิบัติราชการของ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ประเมินผลการดําเนินงาน องคการบริหารสวนตําบลบางหิน

3.2 การรับฟงความคิดเห็น  การรับและ 4. มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกข ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน

ของประชาชน

2 โครงการ / 1 มาตรการ / 1 กิจกรรม 10,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00

4 การยกระดับกลไกการ 4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน 

ตรวจสอบการดําเนินงาน การควบคุมภายในและการบริหารความ

ขององคกรปกครองสวน เสี่ยงการทุจริต

ทองถิ่น 4.1.1 มีการจัดทําและรายงานการจัดทํา 1. โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายใน ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ระบบตรวจสอบภายใน ประจําป

4.1.2 มีการจัดทําและรายงานการจัดทํา 2. กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

ระบบควบคุมภายใน

รวมมิติที่ 3
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4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวนการบริหาร 3. มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

จัดการความเสี่ยงการทุจริต ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน

4.2 การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบ

ของสภาทองถิ่น

4.2.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิก 4. โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และ 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00

สภาทองถิ่นใหมีความรู  ความเขาใจการ กฏหมายที่เกี่ยวของสําหรับผูบริหารและสมาชิก

ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฏหมาย สภาทองถิ่น

ระเบียบที่เกี่ยวของไดกําหนดไว

4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมี 5. กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิก 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00

บทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน สภาทองถิ่น

ของฝายบริหารตามกระบวนการ และ

วิธีการที่กฏหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวของ

ไดกําหนดไว  โดยมิฝนใฝฝายใด

4.3 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการ

ทุจริต

4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการตอ 6. มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหาร

ชอบของเจาหนาที่องคกรปกครองสวน สวนตําบลบางหิน

ทองถิ่น
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หมาย
เหตุ

4.3.2 จัดใหมีระบบและชองทางการรับ 7. มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่อง ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ ไมใชงบฯ

เรื่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก รองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององคการบริหารสวน

รวดเร็ว ปลอดภัยสําหรับผูรองเรียน ตําบลบางหิน

2 โครงการ / 3 มาตรการ / 2 กิจกรรม 40,000.00 40,000.00 40,000.00 40,000.00 40,000.00

16 โครงการ / 14 มาตรการ / 8 กิจกรรม 150,000.00 150,000.00 150,000.00 150,000.00 150,000.00

รวมมิติที่ 4

รวมทั้งสิ้น
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สวนที่  3 
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 

มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 
 1.1 การสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกบุคลากรท้ังขาราชการการเมืองฝายขาราชการการเมืองฝาย
สภาทองถิ่นและฝายประจําขององคปกครองสวนทองถ่ิน 
  1.1.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่และการประพฤติตน
ตามประมวลจริยธรรม 
1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เงื่อนไข และ
หลักเกณฑตางๆ ที่บุคลากร สมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่น ตองรูและยึดเปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่การ
ดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาที่เกิดขึ้นเปนประจํามักเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความชํานาญ ประสบการณ 
หรือขาดความรูความเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑตางๆ ที่มีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติม จึงสงผลใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่น
กระทําผิดกฎหมายระเบียบตางๆ กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น และทําใหการแกไขปญหา
ของประชาชนหรือการพัฒนาทองถิ่นขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
   ดังนั้น เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
รวมทั้งเปนการเพิ่มพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบริหารงานของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น จึงไดจัดทํา
โครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย 
ที่เกี่ยวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  2)  เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ใหมีความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับ
กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ 
  3)  เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่นขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 35 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดทําโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูบริหารทองถิ่น 
  2)  ประสานบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อจัดเตรียมการดําเนินโครงการ 
  3)  กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับ
บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
  4)  จัดทําเอกสารสงเสริมความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
  5) อบรมใหความรูโดยวิทยากร พรอมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
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  6)  ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
  7)  รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  50,000.00 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  1)  มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของสําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถิ่น ไมนอยกวา 2 ครั้งตอป 
  2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนว
ทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมนอยกวา รอยละ 80 (ทําแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 
 ผลลัพธ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย (สํารวจ
โดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
หมายเหตุ 
  กรณีทาง องคการบริหารสวนตําบลบางหินไมไดเปนผูจัดทําโครงการฯ บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภา
ทองถิ่นขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน สามารถเขารวมอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ
สําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น จากหนวยงานอื่นแทนได 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน
ใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคกรปกครองสวนทองถิ่นจําเปนตองดําเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
เพื่อเพิ่มพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบริหารงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ใหแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น เพื่อใหการบริหารงาน และ
ปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย 
ที่เกี่ยวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  2)  เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ใหมีความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับ
กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ 
  3)  เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น 35 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผน ตอผูบริหาร 
  2)  กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับ
บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
  3)  เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับบุคลากร ผูบริหาร
และสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว 
เปนตน 
  4)  ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
  5)  รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  1)  มีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับบุคลากร 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว อยางนอย 5 ชองทาง และไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง (เผยแพรประชาสัมพันธรายไตรมาส) 
  2)  บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนว
ทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
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 ผลลัพธ 
  องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับในการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย (สํารวจโดย
ใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการ "สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน" 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ตามที่องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดประกาศใชประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบล
บางหิน โดยกําหนดกลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมดังกลาว ใหถือวาเปนการกระทําผิดทางวินัย ซึ่งมีการกําหนดข้ันตอนการลงโทษตามความรายแรงแหง
การกระทํา นอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางการดําเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน
กรณีการเรี่ยไร และกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอื่นใด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดใหขาราชการตอง
ละเวนจากการแสวงหาประโยชนที่มิชอบ โดยอาศัยตําแหนงหนาที่และไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสํานักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลงวันที่ 25 ธันวาคม 
2557 ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนําแนวทางการดําเนินการดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบตัโิดย
อนุโลม 
   ดังนั้น เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนที่เชื่อถือไววางใจของประชาชน องคการบริหาร
สวนตําบลบางหินจึงไดจัดทํามาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบล
บางหิน” ข้ึน เพื่อใหบุคลากรทั้งฝายการเมืองและฝายประจําทุกระดับนําไปใชในการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย 
สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อเปนเครื่องมือกํากับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่
ชัดเจนและเปนสากล 
  2)  เพื่อยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ ทั้งในระดับองคกร ระดับบุคคลและ
เปนเครื่องมือการตรวจสอบการทํางานดานตางๆ ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไป
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3)  เพื่อทําใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนที่ยอมรับ เพิ่มความนาเชื่อถือ เกิดความมั่นใจแกผูรับบริการและ
ประชาชนทั่วไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 
  4)  เพื่อใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอํานาจในขอบเขต 
สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชาตอประชาชนและตอสังคม 
ตามลําดับ 
  5)  เพื่อปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้ง
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
4. กลุมเปาหมาย 
  คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจางประจํา และพนักงานจางทั่วไป 35 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
  2)  กําหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสําหรับบุคคลในองคกรและ
สาธารณชน 
  3)  ประสานงานบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อดําเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่กําหนด 
  4)  ดําเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใชเปนคานิยมสําหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน
แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอื่นๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่กําหนด 
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  5)  ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการทั่วไปแกสาธารณชนใหมี
สวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กําหนดใหขอมูล
ขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวช้ีวัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารที่ตองจัดไว
ใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ตาม
แนวทางและรูปแบบที่กําหนด) 
  6)  ประเมินและติดตามผลการดําเนินการ 
  7)  รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  1)  มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 
  2)  คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจางประจํา และพนักงานจางทั่วไป มีความรูความเขาใจ
แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
  คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงาน อปท. ลูกจางประจํา พนักงานปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล
บางหินปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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  1.1.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการยึดมั่นผลประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน ที่
จะไมกระทําการเปนการขัดแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 
1. ชื่อโครงการ : โครงการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ดวยสถานการณหรือการกระทําของบุคคลมีผลประโยชนสวนตนเขามาเกี่ยวของจนสงผลกระทบตอการ
ตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนง การกระทําดังกลาวอาจเกิดขึ้นโดยรูตัวหรือไมรูตัว ทั้งเจตนาหรือไมเจตนา
หรือหรือบางเรื่องเปนการปฏิบัติสืบตอกันมาจนไมเห็นวาจะเปนสิ่งผิดแตอยางใด พฤติกรรมเหลานี้เปนการกระทํา
ความผิดทางจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐที่ตองคํานึงถึงผลประโยชนสาธารณะ (ประโยชนของสวนรวม) แตกลับ
ตัดสินใจปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงประโยชนของตนเองหรือพวกพอง 
   ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงไดดําเนินโครงการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการ
บริหารสวนตําบลบางหิน เพื่อปองกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ 
3. วัตถุประสงค 
   เพื่อใหความรูความเขาใจแกพนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นเกี่ยวกับการปองกันผลประโยชนทับ
ซอน 
4. กลุมเปาหมาย 
   พนักงานของชื่อองคกรปกครองสวนทองถิ่น 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดตั้งคณะทํางาน/มอบหมายผูรับผิดชอบ เพื่อวิเคราะหความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ผลประโยชนทับซอนของตําแหนงตางๆ 
  2)  ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน และจัดทําราง
คูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน 
  3)  จัดเวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะจากบุคลากรภายในองคกรเพื่อพัฒนาและปรับปรุงแนว
ทางการดําเนินการเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน 
  4)  ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอนตามขอเสนอแนะ
ที่ไดจากเวทีรับฟงความคิดเห็นฯ และจัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน 
  5)  จัดประชุมเพื่อใหความรูเรื่องผลประโยชนทับซอนและแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชน
ทับซอน แกบุคลากรของหนวยงาน 
  6)  เผยแพรคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอนใหแกบุคลากรของหนวยงาน และ
สาธารณะชนใหรับทราบ 
  7)  รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
 
 
 
 



22 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  1)  พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหินมีความรูความเขาใจเรื่องผลประโยชนทับซอน รอยละ 80 
ของจํานวนพนักงานฯ (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู) 
  2)  มีคูมือ/แนวทางการปองกันผลประโยชนทับซอน จํานวน 1 ชุด 
  3)  มีการเผยแพรคูมือ/แนวทางการปองกันผลประโยชนทับซอนแกสาธารณชน อยางนอย 2 ชองทาง (เชน 
เว็บไซตหนวยงาน บอรดประชาสัมพันธหนวยงาน หนังสือเวียน) 
 ผลลัพธ 
  พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหินมีความประพฤติปฏิบัติงานไมยุงเกี่ยวกับผลประโยชนทบัซอน 
(สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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  1.1.3 เสริมสรางจิตสํานึกและคานิยมความซื่อสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
1. ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อปองกันการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เปนหลักสําคัญในการบริหารและ
การปฏิบัติงานจะตองมีความสุจริต โปรงใส และสามารถตรวจสอบได รวมทั้งเปนการเสริมสรางจิตสํานึกในการทํางาน
และความรับผิดชอบตอหนาที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังตองมีการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ และนําไปสูการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง อีกทั้งสามารถแกปญหาความ
ขัดแยงภายในองคกรไดอีกดวย จากสภาพปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่เปนปญหาเรื้อรังที่มีสวนบั่นทอนความเจริญ
ของประเทศไทยมานาน จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตอยางจริงจัง เพื่อทําให
ปญหาการคอรรัปชันลดนอยลงและหมดไปไดในที่สุดนั้น ตองนําหลักธรรมาภิบาลไปปรับใชกับทุกภาคสวนไมวาจะ
เปนภาคสวนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชาสังคมอยางเขมงวดจริงจัง พรอมทั้งปลูก
จิตสํานึกของคนไทยรวมตานภัยการทุจริต ควบคูกับการเปลี่ยนแปลงคานิยมไปในทิศทางที่ไมเอื้อหรือสนับสนุนการ
ทุจริตคอรรัปชัน 
   ดังนั้น เพื่อประโยชนในการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน จึงจัดทําโครงการ
สงเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อปองกันการทุจริตขึ้น  
3. วัตถุประสงค  
  1)  เพื่อใหผูบริหารทองถิ่น และบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหินมีความรูความเขาใจในหลัก
ธรรมาภิบาลสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  2)  เพื่อใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหินมีความรูความเขาใจและให
ความสําคัญกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีคานิยมในการตอตาน
การทุจริต  
  3)  เพื่อใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหินมีความรูความเขาใจในหลักและ
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไปประยุกตใชในการทํางานและการดําเนินชีวิตได  
  4)  เพื่อใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหินสามารถนําองคความรูหลักธรรมา    
ภิบาล ไปประยุกตใชในการทํางานใหกับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4. กลุมเปาหมาย 
  ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 35 คน  
5. วิธีดําเนินการ  
  1)  จัดทําโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูบริหารทองถิ่น 
  2)  มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูที่เกี่ยวของ เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
  3)  จัดทํากําหนดการ 
  4)  ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  
  5)  จัดฝกอบรมตามกําหนดการ 
  6)  รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ที่เขารับการอบรม ผาน
การทดสอบความรูธรรมาภิบาล รอยละ 90 (ทดสอบความรูผานระบบทดสอบความรูธรรมาภิบาลออนไลน 
https://ggde.nacc.go.th) 
 ผลลัพธ 
  1)  ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหินนําหลัก ธรรมาภิ
บาลมาปรับใชในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
  2)  ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน รวมตอตานการ
ทุจริต (สํารวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 
  3)  ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน นําปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียงไปประยุกตใชในการทํางานและการดําเนินชีวิตได (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผูปฏิบัติงานตองมีความรูความสามารถตามหนาที่ความ
รับผิดชอบแลว ยังตองมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนําไปสูการทํางานที่มุงผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององคกรอยาง
ยั่งยืน กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาและเสริมสรางจิตสํานึกให
บุคลากรตระหนักในการเปนขาราชการที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รูจักความพอเพียง เปนตัวอยางที่ดีของสังคม ยึดมั่นใน
คุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง มีความรู ความเขาใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อัน
จะสงผลใหเกิดประโยชนสูงสุดแกทางราชการ และประชาชนผูรับบริการ รวมทั้งสรางจิตสํานึกเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรมในการทํางานอันจะนําไปสูการทํางานที่มุงผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององคกรอยางยั่งยืน จึงไดกําหนดให
มีการจัดโครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนําหลักคุณธรรม จริยธรรมมา
ประยุกตใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุข 
  2)  เพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริตใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยม ในการปฏิบัติงาน
อยางซื่อสัตยสุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 
  เจาหนาที่ บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดทําโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ 
  2)  มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูที่เกี่ยวของ เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
  3)  กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 
  4)  ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ 
  5)  ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการที่กําหนด 
  6)  รายงานผลการดําเนินการ 
  7)  เผยแพรการดําเนินโครงการผานเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  50,000.00 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  1)  มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
  2)  บุคลากรมีความรูความเขาใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันและการ
ปฏิบัติงานได ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบทดสอบความรู/แบบประเมินผล) 
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ผลลัพธ 
  บุคลากรนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชในการดําเนินชีวิต และการปฏิบัติงาน กอใหเกิดวัฒนธรรม
องคกรสุจริตในหนวยงาน (สํารวจโดยใชแบบติดตามประเมินผล) 
หมายเหตุ 
  กรณีองคการบริหารสวนตําบลบางหินไมไดการจัดอบรม ใหเจาหนาที่ บุคลากรขององคการบริหารสวน
ตําบลบางหินเขารับการอบรมกับหนวยงานอื่นแทนได 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และ
ซื่อสัตยสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีภารกิจที่สําคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและภารกิจที่ไดรับ
การถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 
2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีในเรื่องตาง ๆ เชน เกิด
ประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน ประชาชน
ไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองอยางทั่วถึง หากพนักงานหรือบุคลากรองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต จะทําใหเกิดประโยชนแก
ประชาชนอยางสูงสุด ลดปญหาการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่นได 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงไดดําเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต เพื่อยกยองชมเชย หรือใหรางวัล พนักงานหรือบุคลากรที่
ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต เพื่อเปนตนแบบใหแกพนักงานและ
บุคลากรคนอื่นๆ ในองคกร รวมทั้งเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกพนักงาน บุคลากร ใหปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริตตอไป 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อสงเสริมใหเกิดพนักงานตนแบบดานการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต 
  2)  เพื่อสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
และซื่อสัตยสุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  แตงตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
และซื่อสัตยสุจริต 
  2)  คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติ 
  3)  จัดทําประกาศหลักเกณฑการคัดเลือก และเผยแพรใหบุคลากรใหทราบ 
  4)  เชิญชวนใหสํานัก/กองในองคกรปกครองสวนทองถิ่นสงบุคลากรในสังกัดที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ
เพื่อเขารับการคัดเลือก 
  5)  คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวย
ความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต 
  6)  ประกาศผลการคัดเลือก 
  7)  มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรที่ไดรับการเชิดชูเกียรติ 
  8)  เผยแพร ประชาสัมพันธบุคลากรที่ไดรับการเชิดชูเกียรติ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชน
ไดรับทราบผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว เสียงตาม
สาย หอกระจายขาว เปนตน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  มีบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต 
 ผลลัพธ 
  เรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



29 
 

 1.2 การสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถ่ิน 
  1.2.3 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในความซื่อสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
1. ชื่อโครงการ : ยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   สังคมในปจจุบันอยูดวยความเรงรีบ แกงแยงแขงขัน เพื่อความอยูรอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทํา
ใหการมีคุณธรรม จริยธรรมของผูคนเกิดความเสื่อมถอย เกิดปญหามากมายในปจจุบัน ไมวาจะเปนเรื่องการทุจริตทุก
ระดับทุกภาคสวนรวมถึงปญหาการกออาชญากรรมและอื่นๆ 
   เพื่อเปนการสงเสริมใหคนดีมีที่ยืนในสังคม สรางแบบอยางที่ดีแกคนรุนหลัง องคการบริหารสวนตําบล
บางหินจึงจัดใหมีการยกยอง เชิดชูเกียรติ เผยแพรประชาสัมพันธและมอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแกผูกระทํา
ความดี เพื่อสงเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกคนดีเหลานั้นใหรวมกันสรางสรรคสังคมที่มีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจน
เปนแบบอยาง เพื่อปลุกกระแสการสรางสังคมแหงความดีอยางเปนรูปธรรม เนื่องจากความดีและคุณธรรม เปน
รากฐานอันสําคัญในการพัฒนาสังคม สูความอยูเย็นเปนสุข 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลที่มีความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
  2)  เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลที่ใหความชวยเหลือกิจการสาธารณะของทองถิ่น 
  3)  เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลที่ดํารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
  4)  เพื่อสรางขวัญ กําลังใจ ตลอดจนปลุกจิตสํานึกและกระตุนใหทุกภาคสวนไดมีแบบอยางที่ดีอันเปน กุศโล
บายหนึ่งในการปลูกจิตสํานึกใหสังคมตระหนักถึงคุณคาแหงความดีมากยิ่งขึ้น 
4. กลุมเปาหมาย 
  หนวยงานและบุคคลในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 50 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  แตงตั้งคณะทํางานยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ 
  2)  คณะทํางานกําหนดหลักเกณฑยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่
ประจักษ 
  3)  จัดทําประกาศหลักเกณฑยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ 
และเผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 
  4)  คณะทํางานฯ ดําเนินการพิจารณาคัดเลือกหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ 
  5)  ประกาศผลการยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ประจักษ และ
เผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 
  6)  ดําเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่
ประจักษ 
  7)  รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  จํานวนหนวยงานและบุคคลที่ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 
 ผลลัพธ 
  1)  มีหนวยงานและบุคคลตนแบบที่ดีปรากฏตอสังคม 
  2)  ประชาชนในพื้นที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีขวัญกําลังใจ และมีจิตสํานึกปฏิบัติตนเปนประโยชน
ตอสังคม มีความซื่อสัตยสุจริต 
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 1.3  การสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน 
  1.3.2  เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักใหมีจิตสาธารณะ และรับผิดชอบสวนรวม 
1. ชื่อโครงการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 
2542 มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการ
บริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคมสงเคราะห
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
มาตรา 6 ที่กําหนดใหการจัดการศึกษาเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความรู และคุณธรรมในการดําเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเปนเครื่องมือ
ยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุก
ระดับ ตามความพรอมความเหมาะสม และความตองการภายในทองถิ่น 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหิน ไดตระหนักและใหความสําคัญกับเด็กและเยาวชนเปนพลังที่สําคัญใน
การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงไดดําเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนดานจิตใจ 
ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่ดี ใหมี
ทักษะในการดําเนินชีวิต “เกง ดี และมีความสุข” ซึ่งเปนการสรางภูมิตานทานใหกับตนเองดวยคุณธรรม ใหเปนผูมี
ชีวิตอยูอยางรูเทาทันโลกนําพาชีวิตสูความสําเร็จ เพื่อเกื้อกูลแกตนเองและประเทศชาติในที่สุด 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อใหผูเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องตนของศาสนาที่
ตนนับถือ 
  2)  เพื่อใหนักเรียนมีความซื่อสัตย สุจริต มีความกตัญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอื้อเฟอเผื่อแผและเสียสละ
เพื่อสวนรวม 
  3)  เพื่อสงเสริมใหนักเรียนเปนคนดี คนเกงและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
  4)  เพื่อสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของเทศบาลในการตอตานการ
ทุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 
  นักเรียน ชั้นอนุบาล-ประถมศึกษาของโรงเรียนระบุชื่อโรงเรียน 40 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานในการจัดอบรมใหความรูหลักสูตรคุณธรรมจริยธรรมหลักสูตรตานทุจริต
ในโรงเรียน 
  2)  จัดประชุมคณะทํางานในการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ แนวทางการดําเนินงานในการเตรียมความ
พรอม เพื่อใหงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
  3)  ดําเนินการขออนุมัติดําเนินงานตามโครงการใหเปนไปตามระเบียบฯ การใชงบประมาณและพัสดุของ
สถานศึกษา 
  4)  จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ และสถานที่ในการจัดโครงการ 
  5)  ดําเนินการจัดกิจกรรมคายคุณธรรม 
  6)  สรุปติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการ 
  7)  รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 2 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  นักเรียนช้ันอนุบาล – ประถมศึกษา ไดรับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ รอยละ 100 
 ผลลัพธ 
  1)  จํานวนนักเรียนตั้งแตระดับอนุบาล – ประถมศึกษา นําความรูดานหลักธรรมมาปฏิบัติและนํามา
ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
  2)  เด็ก นักเรียน ไดซึมซับความรูดานคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใชดําเนินชีวิต ใหเปน
คนดี คนเกง และมีความสุข ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตาม/แบบบันทึกความดี) 
หมายเหตุ 
  จัดกิจกรรมในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางหิน 
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มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 
 2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  2.1.1 การเปดเผยขอมูลการบริหารงานและการดําเนินงาน   
1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชนมีโอกาส
กวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจําเปน เพื่อที่ประชาชนจะสามารถ
แสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ 
ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินการดังกลาวเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด องคการบริหารสวนตําบลบางหิน จึงไดมีศูนย
ขอมูลขาวสารเพื่อใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมทั้งดําเนินการปรับปรุงขอมูลขาวสารใหครบถวน 
และเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตางๆ ของหนวยงาน 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน 
  2)  เพื่อมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสําหรับประชาชน 
  3)  เพื่อจัดแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาที่ตอสาธารณชน 
  4) เพิ่มชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานของระบุชื่อ องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
4. กลุมเปาหมาย 
  ศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 50 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพื่อดําเนินการใหมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ 
  2)  แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร 
  3)  จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ที่ทําการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  4)  จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้งมีการ
แสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบันทางเว็บไซต
ของหนวยงานและสื่ออื่น ๆ 
  5)  จัดทําขอมูลแสดงการดําเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหินเพื่อ
เผยแพรตอสาธารณชน ผานสื่อชองทางตางๆ ของหนวยงานเปนระยะ สม่ําเสมอ โดยใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจาง การใชจาย
งบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับที่กําหนดแก
ประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
  6)  จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ที่จะติดตอสอบถามหรือ
ขอขอมูล หรือรับฟงคําติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ เชน - มีหมายเลขโทรศัพท
เฉพาะที่มีเจาหนาที่ใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทําการ - แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ เพื่ออํานวยความสะดวก
ใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดตอสอบถาม/ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น - มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ 
เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น การประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด 
เปนตน 
  7)  ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดําเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ และ/หรือระบบ 
Call Center 
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  8)  จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสําหรับใหบริการประชาชนทั่วไป 
  9)  จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมทั้งขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
  1)  มีจํานวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชองทาง 
  2)  มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนตําบลบางหินใหมี
ขอมูลที่ครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน 
ผลลัพธ 
   ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ํากวารอยละ 80 (ใชแบบสํารวจความ
พึงพอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
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  2.1.2  การเปดเผยขอมูลการบริหารเงินงบประมาณ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะดวยตนเอง ทั้งในเรือ่ง
การจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ แตตอง
เปนไปตามอํานาจหนาที่และกฎหมายที่กําหนดไว ดังนั้น การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะบริหารงานใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส และ
สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
   พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่กําหนดใหการจัดซื้อจัดจาง ใหสวนราชการดําเนินการโดย
เปดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชนและผลเสียทางสังคม ภาระตอประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงคที่จะ
ใช ราคา และประโยชนระยะยาวที่จะไดรับประกอบกัน 
   ดังนั้น เพื่อใหการบริหารงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลบางหินเปนไปอยางโปรงใส 
ตรวจสอบได เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถิ่น จึงดําเนินโครงการเสริมสรางความ
โปรงใสในการบริหารงบประมาณ เพื่อใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจางไดทุกโครงการ
และกิจกรรม 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจางตามโครงการและกิจกรรมตางๆ 
ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  2)  เพื่อเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
  3)  เพื่อปองกันการทุจริตในองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
4. กลุมเปาหมาย 
  1)  บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
  2)  ประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 50 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
  2)  เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ ใหประชาชนไดทราบ
ผานทางเว็บไซตและชองทางตางๆ 
  3)  จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อพัฒนาและปรับปรุง
การใชจายเงินงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคา และสรางการมีสวนรวมในการติดตามและตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ 
  4)  ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและประชาชนใหมีความรูเกี่ยวของกับการพัสดุ 
  5)  จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เชน 
สังเกตการณ ติดตามผลการดําเนินการในการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปนตน 
  6)  ประชุมกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป 
  7)  รายงานผลการดําเนินการ และเผยแพรผลการดําเนินงานใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชน
ใหทราบโดยทั่วกัน ผานชองทางตางๆ ไดแก 
   7.1) ผลการดําเนินโครงการ  
   7.2) รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป  
   7.3) รายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณประจําปตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบกําหนด  
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   7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจางรายเดือนและรายป 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1)  มีการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไมนอยกวา 3 ชองทาง 
  2)  มีการจัดเวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใชจายงบประมาณ จํานวน 1 ครั้ง 
  ผลลัพธ 
  จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง ลดลง 
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  2.1.3 การเปดเผยขอมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการ
บริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา
รายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การที่องคการบริหาร
สวนตําบลบางหินจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความ
ซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
   ดังนั้นเพื่อสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ และเปดโอกาสใหประชาชนสามารถตรวจสอบขอมูล
ขาวสารขององคการบริหารสวนตําบลบางหินได จึงไดจัดทํามาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และมาตรการกํากับ
ติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลบางหินเพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไป
ตามกฎหมาย ระเบียบกฎขอบังคับที่กําหนดไวรวมทั้งจัดใหมีการปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน เพื่อสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตาม
ตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับที่กําหนดไว เชน ขอมูล
ขาวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อจัดจาง ฯลฯ 
  2)  เพื่อกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่เกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
กฎขอบังคับที่กําหนด 
  3)  เพื่อกํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน 
  4)  เพื่อใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
4. กลุมเปาหมาย 
  สํานัก กอง สวน ฝายตางๆ ในองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1)  จัดตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะ
ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  2)  ประชุมคณะทํางานฯ  
   2.1) กําหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหเผยแพรขอมูลขององคการ
บริหารสวนตําบลบางหิน ตอสาธารณชน โดยพิจารณาใหมีการเผยแพรขอมูลที่เปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปน
ปจจุบันทางเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและสื่อออนไลนรูปแบบอื่น ๆ และชองทางที่หลากหลาย ใน 5 
ประเด็น ดังนี้  
    2.1.1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ขอมูลผูบริหาร อํานาจ
หนาที่ แผนยุทธศาสตร หรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายที่เกี่ยวของ ขาวประชาสัมพันธ การ
ปฏิสัมพันธขอมูล เครือขายสังคมออนไลน (Social Network)  
    2.1.2) การบริหารงาน ไดแก แผนการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป
รอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คูมือหรือมาตรฐาน
การใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ E – Service  
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    2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป รายงานการกํากับ
ติดตามการใชจายงบประมาณประจําปรอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป 
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ สรุปผล
การจัดซื้อจัดจาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  
    2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
    2.1.5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม  
   2.2)  กําหนดแนวทาง/มาตรการกํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของ เผยแพรขอมูลขาวสารการใหบริการ
ตางๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ และสถานที่ใหบริการอยางชัดเจน เพื่อเปนประโยชนตอประชาชน 
  3) ติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูล
สาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  4) รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของระบุชื่อ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหผูบริหารทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
  ผลผลิต 
  1)  มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกร 
ปกครองสวนทองถิ่นและสื่อออนไลนรูปแบบอื่น ๆ และชองทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ - ขอมูลพื้นฐาน -  
การบริหารงาน - การบริหารเงินงบประมาณ - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล - การสงเสริมความโปรงใส  
  2)  มีการเผยแพรขอมูลสาธารณะใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับที่กําหนดไว  
  3)  กํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของหนวยงานที่เกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ขอบังคับที่กําหนด 
  4)  กํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน  
  ผลลัพธ  
  1)  ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไมต่ํากวารอย 
ละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ) 
  2)  ภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน  
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 2.2  มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
  2.2.1 การแสดงเจตนารมณในการปฏิบัติหนาที่และบริหารงานดวยความซื่อสัตยสุจริตเปนไปตามหลักธรร
มาภิบาลของผูบริหาร 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารองคการ
บริหารสวนตําบลบางหินดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทจุรติในระดบั
ทองถิ่น และคาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเปนกลไกที่สําคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผูบริหารมี
ความมุงมั่นที่จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตามหลักการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน จึงไดมีการดําเนินการ
จัดทํามาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารองคการบริหารสวนตาํบล
บางหินดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
3. วัตถุประสงค 
  1)  เพื่อสงเสริมใหผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบางหินแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใช
ในการบริหารงานของผูบรหิาร ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกนัการทจุรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
  2)  เพื่อประชาสัมพันธการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ขององคการบริหารสวนตําบลบางหินสูการรับรูของสาธารณชน  
  3)  เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการ
บริหารสวนตําบลบางหิน  
4. กลุมเปาหมาย  
  1)  ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานสวนตําบลและพนักงานจาง 35 คน  
  2)  ประชาชน 50 คน  
5. วิธีดําเนินการ  
  1)  จัดทํามาตรการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ  
  2) กําหนดรูปแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณฯ 
  3)  จัดทําประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร 
  4)  ผูบริหารกําหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตฯ 
  5)  เผยแพรประกาศเจตนารมณฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ชองทาง ที่กําหนด 
  6)  จัดตั้งคณะทํางานเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
  7)  จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
  8)  เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบที่กําหนด 
  9)  ผูบริหารควบคุมติดตามใหดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
  10) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
  11) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 2 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
 



40 
 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1)  มีประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทํา
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
  2)  มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพื่อพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
  3)  มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตาํบล
บางหิน พ.ศ. 2566 – 2570 
  ผลลัพธ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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  2.2.2 การจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  
1. ชื่อโครงการ : มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 
2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยใหมีอํานาจ
และหนาที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น บริหารกิจการในเขตองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏบิตัิ
ราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมากขึ้น 
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนําหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน และการ
เปดเผยขอมูลขาวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2556 
มาตรา 6 ที่กําหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีนั้น ตองกอใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอ
ภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
   การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีศักยภาพ โดยมุงผลสัมฤทธ์ิของงานให
เกิดประโยชนตอองคกร และประชาชน การพัฒนางานขององคกรจะบรรลุผลไดตองเริ่มมาจากบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนางานใหมีคุณภาพ จะตองมีมาตรฐานในการทํางานที่เปนรูปธรรมชัดเจน และมี
มาตรการในการทํางานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบการทํางานได ดานการพัฒนาระบบบริหารใหมีประสิทธิภาพ เปน
ธรรม เพื่อนําไปสูการสรางมาตรฐานความโปรงใส และการใหบริการที่เปนธรรม ตรวจสอบไดอยางแทจริงตอไป 
ดังนั้น เพื่อเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรมในการทํางาน มีความโปรงใส และตรวจสอบการทํางานได องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงไดจัดใหมี
มาตรการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อกําหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  2) เพื่อใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง โปรงใสสามารถตรวจสอบได 
  3) เพื่อเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล 
  4) เพื่อปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบุคคลของเทศบาลใหมีประสิทธิภาพไดคนดี คนเกง
เขามาทํางาน 
4. กลุมเปาหมาย 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ  
  1) ผูบริหารกําหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 
  2) จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอํานาจและหนาที่ที่ตองปฏิบัติ 
  3) จัดตั้งคณะทํางานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
  4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวมความเห็น
เสนอตอผูบริหาร 
  5) คณะทํางานพิจารณากําหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน - มาตรการ
ปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชาใหทํางานสวนตัวที่มิใชงานราชการ - 
มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของ
บุคลากร - มาตรการการนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร (ITA) มาใชในการเลื่อนขั้น เลื่อน
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เงินเดือน ของบุคลากร - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเขารับราชการ และแตงตั้งใหเปน
พนักงาน - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร เปนตน 
  6) ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคล 
  7) ดําเนินการตามมาตรการ 
  8)  รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 2 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีมาตรการดําเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จํานวน 1 มาตรการ 
  ผลลัพธ 
  ขอรองเรียนในการดําเนินการดานบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลบางหินลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการซึ่งใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการพัฒนาผลงาน ซึ่ง
องคการบริหารสวนตําบลบางหินไดใหความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนเปนเรื่องลําดับตนๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องการใชดุลพินิจของผูบังคับบัญชา
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลบางหิน จึงไดดําเนิน
กิจกรรมการสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  
3. วัตถุประสงค 
  เพื่อใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถตรวจสอบได  
4. กลุมเปาหมาย  
  ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น โดยแตงตั้งปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนประธานกรรมการ และหัวหนาสวนราชการเปนกรรมการ และ
ขาราชการที่รับผิดชอบงานการเจาหนาที่เปนเลขานุการ 
  2) แตงตั้ งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดย
ประกอบดวย ประธานกรรมการ หัวหนาสวนและผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการ และขาราชการที่รับผิดชอบงาน
การเจาหนาที่เปนเลขานุการ 
  3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น เพื่อกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผูบังคับบัญชาไดพิจารณาไวโดยเจาหนาที่ใหคําปรึกษาและ
เสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแกคณะกรรมการพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่น พิจารณาทบทวนผล
การพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ขาราชการเสนอมา 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 2 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  บุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไมต่ํากวารอยละ 80 (สํารวจโดย
แบบประเมิน) 
  ผลลัพธ 
  ขอรองเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “วิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางประจําป” 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ  
   ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ซึ่งกําหนดใหมีการบรหิาร 
ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชนองคการ 
บริหารสวนตําบลบางหินจึงไดดําเนินกิจกรรม “วิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางประจําป” เพื่อปรับปรุงการจดัหาพสัดใุห 
มีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจางในปงบประมาณถัดไป  
3. วัตถุประสงค  
  1) เพื่อทราบปญหาอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจาง  
  2) เพื่อใหไดขอมูลในการวางแผนการบริหารงานการจัดซื้อจัดจางใหมีประสิทธิภาพ  
  3) เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ  
4. กลุมเปาหมาย  
  ผูรับผิดชอบปฏิบัติงานดานพัสดุ 1 คน  
5. วิธีดําเนินการ  
  1) จัดเก็บขอมูลในการจัดซื้อจัดจาง  
  2)  วิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจาง 
  3) สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง 
  4) รายงานผลการวิเคราะหการจัดซื้อจัดจางแกผูบริหาร เพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจางใน
ปงบประมาณถัดไป 
  5) เผยแพรขอมูลใหบุคลากรของหนวยงานและประชาชนไดรับทราบทั่วกัน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) รายงานผลการวิเคราะหการจัดซื้อจัดจางประจําป จํานวน 1 ฉบับ 
  2) มีการเผยแพรผลการวิเคราะหการจัดซื้อจัดจางประจําปแกสาธารณชน อยางนอย 3 ชองทาง 
  ผลลัพธ 
  ขอรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง ในปงบประมาณถัดไปลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
  ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี กําหนดใหมีการบริหาร
ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชนรวมทั้ง 
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ไดกําหนดการ
ดํ า เ นิ น ก า ร เ พื่ อ ป อ ง กั นมิ ใ ห เ กิ ด ก า ร ขั ด กั น ร ะห ว า ง ป ร ะ โ ยชน ส วนบุ คคล กั บ ป ร ะ โ ย ชน ส วน ร ว ม 
ทั้งนี้ องคการบริหารสวนตําบลบางหิน ใหความสําคัญกับการดําเนินการเพื่อปองกันมิใหเกิดการดําเนินการที่ขัดกัน
ระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม จึงไดจัดทํา “มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการ
บริหารสวนตําบลบางหิน” 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
  2) เพื่อใหหนวยงานมีระบบปองกันผลประโยชนทับซอน 
  3) เพื่อปองกันการใชจายเงิน เพื่อสงเสริมธุรกิจของตนและพวกพอง 
4. กลุมเปาหมาย 
  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานพัสดุ 1 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทํามาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบรหิาร
สวนตําบลบางหิน และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบทั่วกัน 
  3) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเกี่ยวของกับผูเสนองานในการ
จัดหาพัสดุ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบทั่วกัน 
  4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเกี่ยวของกับผูเสนอ
งานในการจัดหาพัสดุ เพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน 
  5) ดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 
  6) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ร า ย ง า น ผ ล แ ก ส า ธ า ร ณ ช น 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีประกาศใชมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอน จํานวน 1 ฉบับ 
  ผลลัพธ 
  จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง ลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการใชบัตรคิวในการติดตอราชการ 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี
อํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ทั้งนี้ การใหบริการสาธารณะแกประชาชนผูมา
ขอรับบริการติดตอกับหนวยงานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้นมักจะประสบปญหาดานการอํานวยความ
สะดวกอยางเสมอภาค เปนธรรม อันเนื่องมาจากภารกิจ และผูมาขอรับบริการเปนจํานวนมากซึ่งเจาหนาที่ไมสามารถ
ใหบริการไดอยางทันทวงที การตอบสนองความตองการเกิดความลาชาไมเปนธรรม และการใหบริการไมเปนระบบ มี
การแซงคิว ซึ่งเปนชองทางหนึ่งในการทุจริต ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ถือเปนพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ทั้งผูมา
ข อ รั บ บ ริ ก า ร แ ล ะ ผู ใ ห บ ริ ก า ร  ส ง ผ ล ต อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร ภ า ค รั ฐ เ สื่ อ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ที่กําหนดใหการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี ไดแก การบริหารราชการเพื่อบรรลุเปาหมายโดยกอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน มี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกิดความจําเปน และประชาชนไดรับ
การอํานวยความสะดวก และไดรับการตอบสนองความตองการ ทั้งนี้ ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
   ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลบางหิน จึงไดมุงเนนที่จะใหบริการประชาชนแลวเสร็จในระยะเวลาที่
เหมาะสม ใหบริการโดยจัดลําดับกอน – หลัง เพื่อเปนการสรางความพึงพอใจ และความทัดเทียมกันในการใหบริการ
ประชาชน โดยไมเลือกปฏิบัติ จึงไดจัดกิจกรรมการใชบัตรคิวในการติดตอราชการสําหรับผูมาติดตอราชการ 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อสรางกลไกในการปฏิบัติราชการดานการอํานวยความสะดวก ความเสมอภาค เปนธรรมตอผูมารับริ
การ 
  2) เพื่อใหประชาชนผูมาขอรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว สามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชน 
  3) เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการที่ใหและเกิดความคุมคาในการขอรับบริการ 
  4) เพื่อเปนเกราะปองกันในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่มิใหกระทําการแสวงหาประโยชนหรือกระทํา
การประพฤติ มิชอบตอตําแหนงหนาที่ อันเปนเหตุแหงการทุจริตตอหนาที่ 
4. กลุมเปาหมาย 
  ประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 100 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทําคําสั่งคณะทํางานเพื่อกําหนดตัวบุคลากร ผูรับผิดชอบ ในการดูแล กํากับการใหบริการ 
  2)  ประชุมช้ีแจง แนวทาง กําหนดรูปแบบวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติ 
  3) จัดทําบัตรคิวในรูปแบบตางๆ ตามความจําเปนและเหมาะสม 
  4) ปดประกาศประชาสัมพันธใหประชาชนทราบถึงขั้นตอนการรับบริการบัตรคิว และการใชบริการ
ตามลําดับคิว 
  5) จัดทําแบบประเมินผลความพึงพอใจของผูมาขอรับบริการ 
  6)  สรุปผลการใหบริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเปนรายสัปดาห/รายเดือน เพื่อนํามาปรับปรุง 
แกไขการใหบริการอยางมีคุณภาพ  
  7) รายงานผลการดําเนินการ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4  
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7. งบประมาณดําเนินการ  
  ไมใชงบประมาณ  
8. ผูรับผิดชอบโครงการ    
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
  ผลผลิต  
  มีการใชบัตรคิวสําหรับใหบริการแกประชาชนตามลําดับกอนหลัง สําหรับหนวยงานที่ใหบริการ  
  ผลลัพธ 
  1) ประชาชนมีความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน ไมนอยวารอยละ 80 ของผูมาขอรับบริการ 
(สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
  2) การใหบริการเกิดความโปรงใส ขอรองเรียนการทุจริตตอหนาที่ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



48 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Service) 
ไดเขามามีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง โดยทําใหผูรับบริการไดรับ ความสะดวก รวดเร็ว ดวยความโปรงใส และสามารถ
ปรับตัวใหตรงกับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการดวย e-Service จะ
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ประยุกตใช มีระบบการบริหารจัดการขอมูลที่มีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงานและแหลงขอมูลตาง ๆ นําไปสูการ
วิเคราะห การจัดการขอมูลขนาดใหญ เพื่อการพัฒนานโยบายและการใหบริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางาน
บริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับไดวาเปนสวนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งใหทุกหนวยงาน
นําเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพื่อพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอยางเต็มที่ เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว แมนยํา 
และมีประสิทธิภาพ อีกทั้งตองเปนระบบที่ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปรงใสในการทํางานของภาครัฐไดอีก
ดวย ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นถือเปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่บริการสาธารณะ และอํานวยความสะดวกใหแก
ประชาชนตามภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
   ดังนั้น จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทําใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมีความ
โปรงใส 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอดวย
ตนเองอีก   
  2) เพื่อลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน   
  3) เพื่อยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน   
4. กลุมเปาหมาย   
  ประชาชนผูรับบริการในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน   
5. วิธีดําเนินการ   
  1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)   
  2) กําหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)  
  3)  จัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดยประชาชนผูรับบริการ 
สามารถขอรับบริการตามอํานาจหนาที่หรือภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นผานทางเว็บไซตหรือเครือขาย 
อินเทอรเน็ต โดยเปนชองทางที่ชวยอํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจําเปนตอง 
เดินทางมาติดตอดวยตนเองอีก เชน - ระบบยื่นคํารองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอจัดเก็บกิ่งไมใบไม -  
ระบบยื่นคํารองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอรับบริการถังขยะ - ระบบยื่นชําระภาษีออนไลน – ระบบ 
กรอกขอมูลคําขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ/เบี้ยคนพิการที่มีชองทางการแนบไฟลเอกสารหลักฐานโดยผู 
ขอรับบริการไมตองเดินทางมาองคกรปกครองสวนทองถิ่น  
  4) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ผานสื่อ 
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สื่อออนไลน ฯลฯ   
  5) จัดทําคูมือ/แนวทางการใชงานระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
  6) จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการ E-Service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนใหครบทุกเดือน 
  7) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
  8) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) อยางนอย 1 ภารกิจ 
  ผลลัพธ 
  1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ
หนวยงานไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
  2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะที่ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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  2.2.3 การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินใหความสําคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการ
ปองกันการทุจริตใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดําเนินการจัดทํา 
“แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ. 
2566 – 2570)” เพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลบางหินบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตตามหลัก ธรรมาภิบาล และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อยกระดับการบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน  
  2) เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน  
4. กลุมเปาหมาย  
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน   
5. วิธีดําเนินการ  
  1) จัดตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  2) ประชุมคณะทํางานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต,
วิเคราะหประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
  3) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทาง ที่กําหนด รวมถึงรายงานการทําแผนฯ
แกหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก สํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตาม
ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต
สํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน  
  4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ใหแก  
เจาหนาที่และหนวยงานที่เกี่ยวของนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ  
  5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
  6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
  7) รายงานผลการดําเนินการแกผูบริหารและหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก 
สํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 
  8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ  ไตรมาส 2 
7. งบประมาณดําเนินการ  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบล
บางหิน พ.ศ. 2566 – 2570 
  ผลลัพธ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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 2.3 มาตรการลดการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
  2.3.1 จัดทําขอตกลงระหวางบุคลากรในองคกรใหปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริตมีคุณธรรม
จริยธรรมใชดุลยพินิจดวยความสุจริตภายใตกรอบธรรมาภิบาล 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน” 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวาการปฏิบัติ
หนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของ
ผูปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กําหนดไววา เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจ
เสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอกัษร 
หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการ จัดให
มีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และ
ระยะเวลาที่กําหนด 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงไดจัดใหมีการจัดทําขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมี
การลงนามในขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนตําบลบางหินกับปลัดองคการบริหารสวน
ตําบลบางหิน และหัวหนาสํานักปลัด/ผูอํานวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทําขอตกลงทุกป เพื่อประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสํานัก/กอง/ฝาย เปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามที่กําหนด 
  2) เพื่อใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทําขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทําขอตกลงการ
ปฏิบัติราชการ ในระดับสํานัก/กอง/ฝาย เพื่อใหการดําเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามที่กําหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน โดยไดมีการลง
นามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
และปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทํางานไดรวมกันพิจารณาและเลือก
ตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้  
   1.1) การบริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน  
   1.2) การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจ  
   1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ  
   1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน  
   1.5) การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน  
   1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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  2) ชี้แจงสํานัก/กอง/ฝายตางๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทําความเขาใจเกี่ยวกับตัวช้ีวัด และกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน - ศึกษาขอมูล และ
เอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 
12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินการตามตัวช้ีวัด เปนตน - ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด โดย
การประสานงานกับผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด และผูจัดเก็บขอมูล เพื่อใหการดําเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด และ
การมีสวนรวมของผูบริหารของหนวยงานในการกํากับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานดังกลาว 
  4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายหรือ
ตัวชี้วัดที่กําหนด 
  5) วัดผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 
  6) ประสานงานกับหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด เพื่อหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมายที่กําหนดไว 
  7) รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 2 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง 
  ผลลัพธ 
  จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
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  2.3.2  มีการจัดทําแผนภูมิขั้นตอน/คูมือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดําเนินการเกี่ยวกับการบริการ
ประชาชน รายละเอียดที่เกี่ยวของในแตละขั้นตอน เปดเผย ณ ที่ทําการและในระบบเครือขาย ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทําคูมือสําหรับประชาชนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีกฎหมายวาดวยการอนุญาตจํานวนมาก กําหนดใหการประกอบกิจการของ 
ประชาชนตองผานการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจง ในการขออนุญาต ดําเนินการ
ตาง ๆ กับหนวยงานของรัฐไมวาแหงเดียว หรือหลายแหง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไมไดกําหนด ระยะเวลา เอกสาร
และหลักฐานที่จําเปน รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไวอยางชัดเจน ทําใหเกิดความคลุมเครือ ไมชัดเจน อันเปนการ
สรางภาระแกประชาชนอยางมากและเปนอุปสรรคตอการเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศใน
เวทีการคาโลก ดังนั้น เพื่อใหมีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐาน
ที่ใชประกอบคําขอ สถานที่ใหบริการ คาธรรมเนียม อีกทั้งเปนการลดตนทุนของประชาชน และเพิ่มประสิทธิภาพ ใน
การใหบริการของภาครัฐ ใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ เปดเผยขั้นตอน 
ระยะเวลาใหประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงจําเปนตองจัดทําคูมือสําหรับประชาชนผานระบบสารสนเทศ ตาม
พระราชบัญญัติอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่กําหนดใหการกระทําใด
จะตองไดรับอนุญาต ผูอนุญาตจะตองจัดทํา “คูมือสําหรับประชาชน เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูมารับ
บริการโดยตรงหรือหนวยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหนวยงานของรัฐ โดยสามารถสืบคนไดจากเว็บไซตของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหมีคูมือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 
ราชการ พ.ศ. 2558 กําหนด 
  2) เพื่อเปนการอํานวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการของประชาชน โดยใหมีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
หลักเกณฑวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานที่ใชประกอบคําขอ สถานที่ใหบริการ 
  3) เพื่อลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน 
  4) เพื่อยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
4. กลุมเปาหมาย 
  ประชาชนและผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 100 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําคูมือสําหรับประชาชน 
  2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคูมือสําหรับประชาชน 
  3)  จัดทําคูมือสําหรับประชาชนอยางนอยตองประกอบดวย หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคําขอ 
ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ตองใช เปนตน 
  4)  ปดประกาศคูมือสําหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
  5)  ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีคูมือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 กําหนด เผยแพรผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
  ผลลัพธ 
  1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
  2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะที่ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 
2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 ไดกําหนดอํานาจหนาที่ รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการบริการ สาธารณะ
แกประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไวเปนจํานวนมาก โดยบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นผูซึ่งมีหนาที่
ใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถิ่นมีภารกิจที่ตองปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะตองจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 
โดยคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเสนทางการทํางานที่มีจุดเริ่มตน และจุดสิ้นสุดของ
กระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ มักจัดทําขึ้นสําหรับงานที่มีความซับซอน มี
หลายขั้นตอน และเกี่ยวของกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ 
เพื่อใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 
  2) เพื่อใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจวาควรทําอะไรกอนและหลัง ควรปฏิบัติงานอยางไร เมื่อใด กับใคร 
  3) เพื่อใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 
  4) เพื่อใหผูบริหารติดตามงานไดทุกขั้นตอน 
4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
  2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 
  3) จัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อใหยึดถือปฏิบัติ
ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เชน เปนคูมือปฏิบัติงานภารกิจใด สําหรับเจาหนาที่
หรือพนักงานตําแหนงใด กําหนดวิธีการขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
  4) ปดประกาศคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อให
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น และประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน 
เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สื่อออนไลน ฯลฯ 
  5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
  6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น ทําใหการปฏิบัติงานเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
  ผลลัพธ 
  ขอรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหิน ใหความสําคัญในการสรางความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติในการ
ใหบริการสาธารณะ/บริการประชาชนใหเกิดขึ้นในพื้นที่ โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และ
ความเสมอภาค ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอํานาจหนาที ่
และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้นๆ ไดอยางทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใชอํานาจอื่นๆ ของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึงความถูกตองชอบธรรม ไมเลือก
ปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพื่อตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ ตองปฏิบัติตอประชาชนในพื้นที่และผูที่มา
ประกอบกิจการในพื้นที่อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ โดยไมแบงแยกดาน เพศ ถิ่นกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ 
ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา 
การศึกษา และอื่นๆ สอดคลองกับมาตรา 8 แหง พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ที่ไดกําหนดใหสวนราชการจะตองดําเนินการโดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับ
การบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไปโดยความซื่อสัตย สุจริต สามารถตรวจสอบได 
ดังนั้น เพื่อใหหนวยงานมีการใหบริการประชาชนมีมาตรฐานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถตอบสนองความ
ตองการของประชาชนในทองถิ่น และเพื่อใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ จึงได
จัดทําโครงการมาตรฐานการใหบริการประชาชน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกําหนดของหนวยงานใหบริการประชาชนเปนไป
ตามมาตรฐานที่กําหนด อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
  2) เพื่อใหประชาชนผูรับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานการใหบริการ 
  3) เพื่อใหประชาชนผูมารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการใหบริการได 
4. กลุมเปาหมาย 
  ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 50 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน 
  2) จัดใหมีการประชุมคณะทํางานจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน 
  3) จัดทําประกาศมาตรฐานการใหบริการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใชใหบรกิารและ
ประกาศใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ปรับปรุงขอมูลการใหบริการในหนวยงานใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด เชน - ปรับปรุงแผนผัง
กําหนดผูรับผิดชอบใหเปนปจจุบัน – ปรับปรุงปายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการแกประชาชน 
  5) เผยแพรมาตรฐานการใหบริการประชาชน ณ ที่ทําการและในระบบเครือขายสารสนเทศของหนวยงาน 
เชน - จัดทําปายแสดงแผนภูมิขั้นตอน มาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุผูรับผิดชอบใหบริการใน
ทุกกระบวนการ ณ จุดใหบริการ - จัดทําเอกสาร/แผนพับประชาสัมพันธเผยแพรมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการ
ใหบริการประชาชน - จัดทํา/เตรียมแบบฟอรมคํารองตางๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมทุกงานบริการ 
  6) มีการติดตามประเมินผลการใหบริการตามมาตรฐานที่กําหนด โดยการประเมินความพึงพอใจในการ
ใหบริการ 
  7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 



58 
 

7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) หนวยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการใหบริการประชาชน 
  2) มีการเปดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุผูรับผิดชอบงานใหบรกิาร
ในทุกกระบวนการ ณ ที่ทําการและในเว็บไซตหนวยงาน 
  ผลลัพธ 
  1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอการใหบริการขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 
  2) จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการใหบริการประชาชน ลดลง 
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  2.3.3 มีการกระจายอํานาจการตัดสินในเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทนหรือการ
ดําเนินการอื่นใดของผูมีอํานาจในองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและประชาชน 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกคําสั่งมอบหมายขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี
อํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 
และหนาที่ตามกฎหมายอื่นที่กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ตองทําอีกมากมายในการใหบริการ
สาธารณะแกประชาชน ทั้งนี้ ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น มักจะประสบปญหาดานการอํานวย
ความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมีการกระจายอํานาจ หรือ
มอบหมายอํานาจหนาที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสํานัก กอง และฝายตาง ๆ ซึ่งเปน
อุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทําใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุ
หนึ่งของการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาที่ สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐ
เสื่อมประสิทธิภาพ 
   เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดย
ใหมีอํานาจและหนาที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น บริหารกิจการในเขตองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความคลองตวั
ในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นไดมากขึ้น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนําหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารงาน ตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 
   ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตอบสนองความ
ตองการของประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและไมสรางเงื่อนไขขั้นตอนที่มีความยุงยาก จึงจําเปนตองมีมาตรการ
ออกคําสั่งมอบหมายขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อเปนการลดขั้นตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนองความ
ตองการของประชาชน 
  2) เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 
  3) เพื่อเปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
  4) เพื่อปองกันการผูกขาดอํานาจหนาที่ในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในตําแหนงหนาที่ราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือสั่งการ 
เชน คําสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ จํานวน 4 ฉบับ นายกเทศมนตรี
มอบหมายใหรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนาสวน
ราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวนราชการ เปนตน 
  2) จัดทําหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอํานาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
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  3) จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
  4) ใหผูรับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งที่ไดรับมอบหมายในทุกเดือน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีคําสั่งมอบหมายงานใหผูที่เกี่ยวของปฏิบัติราชการแทน จํานวนไมนอยกวา 4 ฉบับ 
  ผลลัพธ 
  1) ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 
  2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 
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1. ชื่อโครงการ : มาตรการกระจายอํานาจขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิน่รปูแบบหนึง่ที่
มีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ผูมารับบริการติดตอกับหนวยงานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมักจะประสบปญหาดานการอํานวย
ความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมีการกระจายอํานาจ หรือ
มอบหมายอํานาจหนาที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสํานัก กอง และฝายตาง ๆ ซึ่งเปน
อุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทําใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุ
หนึ่งของการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาที่ สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐ
เสื่อมประสิทธิภาพ 
   พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 และ
มาตรา 37 ที่กําหนดใหการบริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความ
ตองการ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ คุมคา ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี ตอบสนองความตองการของประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและไมสรางเงื่อนไขข้ันตอนที่มีความ
ยุงยาก จึงจําเปนตองมีมาตรการกระจายอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อเปนการลดข้ันตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรม ตอบสนองความ
ตองการของประชาชน 
  2) เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 
  3) เพื่อเปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
  4) เพื่อปองกันการผูกขาดอํานาจหนาที่ในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในตําแหนงหนาที่ราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) ดําเนินการชี้แจงใหขอมูลหนาที่ความรับผิดชอบและผูรับผิดชอบ แกบุคลากรในหนวยงาน 
  2) เพิ่มการมอบอํานาจบางเรื่องใหระดับรองผูบริหารหรือพนักงานทองถิ่นในการอนุมัติ อนุญาต 
  3) จัดทําคําสั่งมอบหมายผูรักษาราชการแทนกรณีไมอาจปฏิบัติงานได 
  4) จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือสั่งการ 
เชน คําสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ นายกเทศมนตรีมอบหมายให
รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ 
ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวนราชการ 
  5) กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทําบัญชีสรุปการมอบอํานาจแนบทายคําสั่ง 
  6) กรณีอํานาจเฉพาะของผูบริหารไมสามารถมอบอํานาจได หรือผูบริหารทองถิ่นมอบอํานาจใหผูมีหนาที่
รับผิดชอบโดยตรง ใหจัดทําเปนคําสั่งและประกาศใหประชาชนทราบดวย 
  7) จัดทําหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอํานาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
  8) จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
  9) ใหผูรับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งที่ไดรับมอบหมายในทุกเดือน 
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  10) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีคําสั่งมอบหมายงาน,มอบอํานาจ,รักษาราชการแทน จํานวนไมนอยกวา 4 ฉบับ 
  ผลลัพธ 
  1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
  2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 
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มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 
 3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  3.1.1  การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินเห็นความสําคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวาง
และเทาเทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ 
ความคิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหินดวยการจัดทําโครงการจัด
เวทีประชาคมขึ้น เพื่อจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดําเนินกิจการตามอํานาจหนาที่ของ
องคการบริหารสวนตําบลบางหิน โดยเฉพาะการดําเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของ
ประชาชนในชุมชุน เพื่อนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมี
ประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ที่เกี่ยวของในการดําเนินกิจการตามอํานาจ
หนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  2) เพื่อรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชน 
  3) เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 
  4) เพื่อนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมีประสิทธิภาพ 
  5) เพื่อสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 
  6) เพื่อจัดเก็บขอมูลพื้นฐานที่เปนมาตรฐานสามารถนําไปใชประโยชนในการจัดทําแผนชุมชนและวางแผน
พัฒนาทองถิ่น 
4. กลุมเปาหมาย 
  ชุมชน/หมูบาน/ตําบล ในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 30 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการจัดเวทีประชาคม 
  2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวมประชุม
ประชาคม เพื่อกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถิ่นดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานที่ที่
เหมาะสม สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นํา และครอบคลุมจํานวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่ อยางเสมอภาค และ
เทาเทียมกัน 
  3) นําผล/ขอเสนอตางๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรม ผานการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย 
  4) ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  5,000.00 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่ อยางเสมอภาค และเทา
เทียมกัน 
  ผลลัพธ 
  1) ไดรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 
  2) เกิดเครือขายภาคประชาชน 
  3) มีขอมูลพื้นฐานชุมชนที่ไดมาตรฐานสําหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถิ่น 
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1. ชื่อโครงการ : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหิน มีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา
รายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การที่ระบุชื่อ องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวย
ความซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
   เพื่อเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
ใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถิ่น การจัดทํางบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน และรวมดําเนินการโครงการ รวมทั้ง
ติดตามโครงการตามแผนพัฒนาทองถิ่น สงผลใหเกิดการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแก
ประชาชนตอไป 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตน 
  2) เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทําแผน/โครงการตางๆ ของตน 
  3) เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ใหมีความถูกตอง โปรงใส 
  4) เพื่อสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาทองถิ่นของตน 
4. กลุมเปาหมาย 
  ประชาชนในพื้นที่ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 30 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ ดังนี้  
   1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผูแทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถิ่น โดยสงเสริม/เปดโอกาสใหประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดเขารวม
เปนคณะกรรมการ/คณะทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจํานวนสัดสวนที่มีผลตอการตัดสินใจในการบริหาร
โครงการ/กิจกรรมตาง โดยใหคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาที่ ดังนี้ - การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน/โครงการ - 
การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ – การมีสวนรวมดําเนินการตามโครงการ 
   1.2) จัดทํารางแผนพัฒนาทองถิ่น  
   1.3) เผยแพร รางแผนพัฒนาทองถิ่น ใหประชาชนในแตละชุมชน เสนอขอคิดเห็น ในการปรับปรุงการ
จัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น  
   1.4) หนวยงานที่เกี่ยวของปรับปรุงแผนพัฒนาทองถิ่น ใหสอดรับกับความตองการของประชาชน  
   1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถิ่น ตามขั้นตอนตอไป  
   1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถิ่น ตอสาธารณชน  
   1.7) รายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาทองถิ่น ตอคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 
ผูบริหาร และสาธารณชน ทราบ เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถิ่นตอไป 
  2) จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถิ่น เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุมและการ
ปรึกษาของสภาทองถิ่นตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพื้นที่ รวมทั้งประชาสัมพันธเกี่ยวกับวันเวลา
และกําหนดการประชุมสภาทองถิ่น 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
  5,000.00 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น และมีชองทาง
ใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทําแผน/โครงการตางๆ 
  2) องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 
  ผลลัพธ 
  เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินการดานตางๆ ตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
เพิ่มขึ้น 
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  3.1.2  การมีสวนรวมตรวจสอบ และการประเมินผลการดําเนินงาน 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ซึ่งเปนกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการวาสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายหรือไม 
ตลอดจนเปนการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อนําผลที่ไดจากการประเมินมาใชใน
การปรับปรุง แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตางๆ ตอไป 
   เพื่อใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีการขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรม ซึ่งจะสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และ
การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน เพื่อประโยชนสุขของประชาชนโดยใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี และสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
จึงดําเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวมปรับปรุง
แกไขโครงการตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถิ่น 
  2) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลบางหิน ใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบ
ได 
  3) เพื่อเปนการเฝาระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
4. กลุมเปาหมาย 
  ประชาชนในพื้นที่ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 10 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) ประสานกับสวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อรวบรวมขอมูล 
  2) จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ 
  3) จัดทําประกาศประชาสัมพันธการดําเนินโครงการ 
  4) จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
   (1) ผูแทนชุมชนองคกรภาคประชาชน ภาคเอกชน 2 คน  
   (2) ผูแทนสมาชิกสภา 2 คน  
   (3) ผูทรงคุณวุฒิ 2 คน  
   (4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/อบต.) เปนกรรมการและเลขานุการ  
   (5) หัวหนาสํานักปลัด เปนผูชวยเลขานุการ  
   (6) หัวหนาฝายบริหารทั่วไป เปนผูชวยเลขานุการ ใหคณะกรรมการฯ ดําเนินการดังนี้  
    1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหินตามหลักเกณฑ และวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี  
    2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ปละ 2 ครั้งเปนอยางนอย
แลวเสนอผลการประเมินใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ เพื่อนําผลที่ไดจากการประเมินมาใชในการปรับปรุง
แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตางๆ ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 3) จัดทําแบบ
ประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลบางหินสําหรับผลการ
ปฏิบัติราชการประจําป 4) ดําเนินการเรื่องอื่นๆ ตามที่องคการบริหารสวนตําบลบางหินมอบหมาย 
  5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
  6) ดําเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
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  7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาตอผูบริหารทองถิ่น เพื่อใหผูบริหาร
ทองถิ่นเสนอตอสภาทองถิ่น คณะกรรมการพัฒนาทองถิ่น 
  8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 
  9) เผยแพรผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่นใหประชาชนทราบ ผานชองทางที่หลากหลาย 
เชน เว็บไซตองคกรปกครองสวนทองถิ่น สื่อออนไลน เสียงตามสาย บอรดประชาสัมพันธ ฯลฯ 
  10) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
  2) ประชาชนไดมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวมปรับปรุงแกไขโครงการตาง 
ๆ ในแผนพัฒนาทองถิ่น 
  ผลลัพธ 
  ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
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 3.2 การรับฟงความคิดเห็น  การรับและตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินเห็นความสําคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรอง
ทุกข และเรื่องรองเรียนของประชาชน เพื่อเปนขอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานบริการสาธารณะและ
การบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทํามาตรการจัดการ
เรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขึ้น เพื่อกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุง
ขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการ
เรื่องรองทุกข และเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดใหมีการ
ประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ให
สามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
  2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล 
และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
4. กลุมเปาหมาย 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  2) ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
เพื่อกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความ
เดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
  3) คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนี้  
   3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนทั่วไป - กําหนดใหมีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน
ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน - กํากับติดตามใหหนวยงานที่เกี่ยวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพร
กระบวนการรองเรียน และขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง - กําหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชอง
ทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทกุข
และเรื่องเรียนตางๆ - กําหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดําเนินการแกไขขอรองเรียนอยาง
เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถดําเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ - กําหนดให
หนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผู
รองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง  
   3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน - จัดทําคูมือ
หรือแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดย
คูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือ
วิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ เปนตน - กําหนดใหมีเจาหนาที่/
หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน - กําหนดชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปน
การคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส - จัดทําขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของ
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หนวยงาน - จัดทําขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จํานวนเรื่อง เรื่องที่ดําเนินการแลวเสร็จ เรื่องที่
อยูระหวางดําเนินการ ฯลฯ 
  4) จัดทําคูมือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข คูมือแนวทางการจัดการตอเรื่องรองเรียน
การทุจริต แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของ
หนวยงาน เพื่อใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน 
  5) ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลบาง
หิน ใหทุกหนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 
  6) จัดทําฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกําหนดกําหนดแนวทางในการปองกัน และแกไขไมให
เกิดปญหาในลักษณะเดิมขึ้นอีก 
  7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผยแพร
ใหสาธารณชนทราบ 
  8) คณะทํางานฯ กํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหดําเนินการตามมาตรการ 
  9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
  10) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ใหผูบริหาร
รับทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
  2) มีการแตงตั้งเจาหนาที่/หนวยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
  3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการ
ขั้นตอนเรื่องรองเรียน 
  4) มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางใน
การติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
  5) มีการกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ให
สามารถตอบสนอง ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการที่
กําหนดไว 
  ผลลัพธ 
  ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถิน่ ไมต่าํ
กวารอยละ 80 
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มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 4.1  การจัดวางระบบตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
  4.1.1 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบตรวจสอบภายใน 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในดานการเงินและการบริหารงาน เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรมการเพิ่มมูลคาของ
องคกร รวมทั้งการเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิผล และ
ดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกทั้งยังชวยปองกันหรือลดความเสี่ยงจากการดําเนินงานผิดพลาด
และลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปนสวนประกอบสําคัญที่แทรกอยูในการ
ปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะตองมีการกระทําอยางเปนขั้นตอนที่ถูกตองตามระเบียบ และกฎหมายที่กําหนด โดย
ผูบริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพื่อจะชวยให
สามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ
อีกดวย ดังนั้น การจัดทําแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจน
กฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของจะทําใหการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน เปนไปอยางถูกตองและเปนไป
ตามวัตถุประสงคของทางราชการ 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลที่ดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการประพฤติมิ
ชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 
  2) เพื่อเปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรร การใชทรัพยากร
ขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพื่อใหไดผลงานที่เปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 
  3) เพื่อนําผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาสของ
ความสําเร็จของงาน 
4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกําหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ และใหมี
ความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่ 
  2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่
ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากนอยตามความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุม
ภายในและความสําคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและการปฏิบัติงานของหนวย
รับตรวจ 
  3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมทั้งการ
บริหารงานดานอื่นๆ ขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง 
และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และการใชทรัพยากร
ทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งที่ทางราชการกําหนด 
เพื่อใหมั่นใจไดวาสามารถนําไปสูการปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 
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  5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพื่อนําขอมูลไปใชในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และปองกันการทุจริต รวมทั้งเพื่อเพิ่ม
โอกาสของความสําเร็จของงาน และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเปนอิสระในการปฏิบัติ
หนาที่ 
  2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  ผลลัพธ 
  1) มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
  2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ
งาน 
  3) การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่นลดลงรอยละ 5 
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  4.1.2 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบควบคุมภายใน 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกที่สําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปน
ในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับไดซึ่งจะทําใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค ใน
อดีตที่ผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศใหใชเปน
เรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบขอหารือตางๆ โดยสวน
ใหญ จะเนนไปที่การควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑที่ทางราชการ
กําหนดไว ซึ่งไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอื่นๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน จึงไมสามารถ
สะทอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเปนระบบการควบคุม
ที่ครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานนั้นๆ วามีการดําเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจ
เปนชองทางรั่วไหลทําใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและการดําเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิด
จากการกําหนดหนาที่และมอบหมายงานในหนวยงานไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาด
การประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหนวยงานที่กําหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบ การควบคุม
ภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 
   เพื่อใหองคกรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําใหการใชทรัพยากรเปนไปอยาง
ประหยัดและคุมคา โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ําซอนหรือไมจําเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายดานการเงิน
หรือดานอื่นๆ ที่อาจมีขึ้น 
  2) เพื่อใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความมั่นใจแกผูบริหารใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของ 
  3) เพื่อใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตางๆ ของ
หนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
  4) เพื่อใหการควบคุมภายในของระบุชื่อ องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกทั้งยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับที่
ยอมรับได ซึ่งจะทําใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5 
  2) จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย (1) การรับรองวาการ
ควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติที่กระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรอง
การควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมิน
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องคประกอบของการควบคุมภายใน : ปค.4) (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หนวยงาน (รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบ
ทานการควบคุมภายในของหนวยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน 
: ปค.6) 
  3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 
  4) นําผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
  5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ที่ทําการ และเว็บไซตของหนวยงานและ
สื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
  2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต 
โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดําเนินการแกไข 
  ผลลัพธ 
  1) ระดับความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 80 
ในระดับมาก) 
  2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมีความโปรงใส 
  3) การทุจริตองคการบริหารสวนตําบลบางหินลดลงรอยละ 5 
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  4.1.3  มีการจัดใหมีกระบวนการบริหารจดัการความเสี่ยงการทจุรติ 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 
2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 
20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนําผลการประเมิน ITA ไปกําหนดตัวชี้วัดและคา
เปาหมายไววาหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยใน
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการ
ทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา 57 คะแนน และ
หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซึ่งไดกําหนดแผนปองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหการปรับ “ระบบ” เพื่อลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนําไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ” 
   องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เปน
หนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ที่มุงเนน
การกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถอืเปน
กลไกสําคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนําไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 
   ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลบางหินจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตในระดับทองถิ่นเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบล
บางหินเพื่อเปนปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
  2) เพื่อปองกันการทุจริตไมใหเกิดขึ้นในองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
4. กลุมเปาหมาย 
  หนวยงานภายในขององคการบริหารสวนตําบลบางหินทุกหนวยงาน (สํานักงาน,กองงาน,กลุมงาน) 25 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
  2) จัดตั้งคณะทํางานเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดําเนินโครงการที่อาจ
กอใหเกิดการทุจริต 
  4) คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
การดําเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริต 
  5) ดําเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และชองทาง
อื่นๆ 
  6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริตใหแก
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน หนวยงานที่เกี่ยวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยางเครงครัด 
  7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
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  8) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดําเนินโครงการที่อาจ
กอใหเกิดการทุจริต จํานวน 1 ชุด 
  2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินการทีอ่าจกอใหเกดิ
การทุจริต อยางนอยจํานวน 5 เรื่อง 
  3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น) 
  ผลลัพธ 
  เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวนตําบลบางหินลดลง 
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 4.2  การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถิ่น 
  4.2.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีความรู  ความเขาใจการปฏิบัติหนาที่ใหเปนไป
ตามกฏหมายระเบียบที่เกี่ยวของไดกําหนดไว 
1. ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับผูบริหารและสมาชิก
สภาทองถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เงื่อนไข และ
หลักเกณฑตางๆที่สมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรูและยึดเปนแนว
ทางการปฏิบัติหนาที่การดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาที่เกิดข้ึนเปนประจําไมไดเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ 
ความชํานาญ ประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑตางๆ ที่มักมี
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจหรือการตีความขอกฎหมาย 
ระเบียบ หรือกฎเกณฑ เงื่อนไขที่เกี่ยวของอยางผิดๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่น โดยเฉพาะ
ผูบริหารทองถิ่นตองตกเปนผูกระทําผิดกฎหมาย กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น และทําใหการ
แกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถิ่น ขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สงผลใหการพัฒนาขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นตองลาชา 
  ดังนั้น เพื่อใหผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน เพิ่มพูนความรู ความเขาใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการยื่น
บัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม และ
แนวทางการปฏิบัติสําหรับเจาหนาที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดของเจาหนาที่ของรัฐ รวมทั้ง
กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอื่นๆที่เกี่ยวของ จึงไดจัดทํา
โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ระเบียบกฎหมาย ที่เกี่ยวของ 
  2) เพื่อพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน ใหมีความเพื่อพัฒนา
ศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน ใหมีความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับกฎหมาย 
และระเบียบที่เกี่ยวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
  ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 10 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทําโครงการ/แผนงาน 
  2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสําหรับ
ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น 
  3) จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทํากําหนดการ ประสานวิทยากร จัดทําเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ 
  4) อบรมใหความรูตามกําหนดการ 
  5) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
  6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
  20,000.00 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของสําหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น อยาง
นอย 1 ครั้งตอป 
  2) ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมต่ํากวารอยละ 80 ของจํานวนผูเขารับการอบรม 
ผลลัพธ 
  ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน บริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
มีความโปรงใสเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ 
หมายเหตุ 
  กรณีองคการบริหารสวนตําบลบางหินไมไดดําเนินการจัดอบรม ใหผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหาร
สวนตําบลบางหินเขารับการอบรมกับหนวยงานอื่นได 
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  4.2.2  สงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหารตาม
กระบวนการ และวิธีการที่กฏหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวของไดกําหนดไว  โดยมิฝนใฝฝายใด 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
  องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบทบาทความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ดวย
เหตุผลดังกลาวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูของสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีความพรอมที่จะปฏิบัติหนาในภารกิจ
การตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร มีความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกะ
ทู และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ 
  การสงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกลไกสําคัญ
ที่ใชสําหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ซึ่งอํานาจในการบริหารปจจุบันองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมีอิสระเต็มที่ในการดําเนินงาน มีงบประมาณเปนของตนเอง แตถึงแมจะเปนอิสระ สวนกลางก็จะ
คอยควบคุมดูแลการดําเนินงานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเปนไปโดยความเรียบรอยและถูกตอง เพื่อ
กําหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบรรยากาศการทํางานแบบมีสวน
รวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกร สามารถนําไปสูความโปรงใสในองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นและลดการทุจริต 
  จึงไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานสามารถนําความรูไปใชใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เกิด
กลไกการปฏิบัติงานโปรงใสและสามารถตรวจสอบ ชวยลดปญหาการทุจริต สงผลตอการพัฒนาองคกร 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อสงเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่นในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ฝายบริหาร 
  2) เพื่อสรางความรูความเขาใจที่เกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น 
4. กลุมเปาหมาย 
สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลบางหิน 6 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) จัดทําคูมือระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของเพื่อใหสมาชิกสภาทองถิ่นใชสําหรับการประชุม 
  2) จัดอบรมใหความรูที่เกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น และความรูใน
ขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ อยางนอยปละ 1 
ครั้ง 
  3) แตงตั้งสมาชิกสภาทองถิ่นเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตางๆ เชน การจัดซื้อจัดจาง
โครงการตางๆ การแปรญัตติรางขอบัญญัติประจําป การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนา การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  20,000.00 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  1) จัดอบรมใหความรูที่เกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของสมาชิกสภาทองถิ่น และความรูใน
ขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ อยางนอยปละ 1 
ครั้ง 
  2) สมาชิกสภาทองถิ่นมีความรูความเขาใจ บทบาทและอํานาจหนาที่ และสามารถปฏิบัติภารกิจไดถูกตอง
ตามระเบียบ กฎหมาย 
  ผลลัพธ 
  สมาชิกสภาทองถิ่นสามารถนําองคความรูที่ไดไปปรับใชในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของฝายบริหาร ดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 
หมายเหตุ 
  กรณีองคบริหารสวนตําบลบางหินไมไดจัดอบรมใหความรูที่เกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของ
สมาชิกสภาทองถิ่น และความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวของ สมาชิกสภาทองถิ่นสามารถเขารวมอบรมกับหนวยงานอื่นได 
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 4.3  มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
  4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหาร
สวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลําดับตน ๆ 
ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย ไมวา
จะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปนองคกรที่
เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผล
สะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลให
ภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหินมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการในกรณีได
ทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 
  2) เพื่อใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของหนวยงาน 
  3) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
4. กลุมเปาหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 35 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) กําหนดชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกําหนดเจาหนาที่รับผิดชอบดําเนินการใหเปนไป
ตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่
โดยมิชอบ 
  2) กําหนดกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการรองเรียน 
  3) ประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่ว
กัน 
  4) กําหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ
เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  5) กําหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผูกระทําผิดการทุจริต 
  6) กําหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ
ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
  7) กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทําผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดทําคูมือ/แนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนทั่วไป และ
เผยแพรไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้  
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   (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน  
   (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน  
   (3) สวนงาน/เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ และ  
   (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ และประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการรองเรียนให
บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  9) จัดประชุมใหความรูเจาหนาที่ผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพื่อใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
ดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนที่ไดรับจากชองทางการรองเรียนตางๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยโปรงใส
และเปนธรรม 
  10) จัดทําขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต 
  11) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 2 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
  ผลลัพธ 
  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาที่ (พิจารณาจาก
จํานวนขอรองเรียนจากประชาชน,จํานวนเบาะแสะที่ประชาชนแจงหนวยงาน) 
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  4.3.2 จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็ว ปลอดภัยสําหรับผู
รองเรียน 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององคการบริหาร
สวนตําบลบางหิน 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
   ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลําดับตน ๆ 
ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย ไมวา
จะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปนองคกรที่
เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผล
สะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลให
ภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
   องคการบริหารสวนตําบลบางหิน มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดให
มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
3. วัตถุประสงค 
  1) เพื่อใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับบุคลากรและ
ประชาชน 
  2) เพื่อใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 
4. กลุมเปาหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบางหิน 35 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนาเว็บไซต
หลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (ตองแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการคุมครองขอมูลของผูแจง
เบาะแสและเพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)และจัดใหมี
ชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือความกาวหนาเรื่องรองเรียน
ใหผูรองเรียนทราบ 
  2) ดําเนินการใหมีเจาหนาที่ที่รับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหา
บุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่โดยมิชอบ 
  3) ดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่ว
กัน 
  4) ดําเนินการจัดทําและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่
ของหนวยงาน บนเว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  5) รายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
  ไตรมาส 2 
7. งบประมาณดําเนินการ 
  ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
  องคการบริหารสวนตําบลบางหิน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
  มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสําหรับ ผู
รองเรียน 
  ผลลัพธ 
  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาที่ (พิจารณาจาก
จํานวนขอรองเรียนจากประชาชน,จํานวนเบาะแสะที่ประชาชนแจงหนวยงาน) 
 
 
 




